УТВЕРЖДЕНО
приказом директора колледжа 
от 12.04.2011 № 58-А-О/Д

ПОЛОЖЕНИЕ

О порядке оказания платных дополнительных образовательных услуг

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии  законами Российской федерации «Об образовании», «О защите прав потребителей», Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 05 июля 2001 г. № 505 (в редакции постановлений Правительства РФ от 01 апреля 2003 г. № 181, от 28 декабря 2005 г. № 815, от 15 сентября 2008 г. № 68), Санитарно-эпидемиологическими правилами СанПиН 2.4.2.2821-10, Уставом ГБОУ СПО РМЭ «ТТК», положениями о структурных подразделениях колледжа и регулирует отношения, возникающие между колледжем и потребителем дополнительных платных образовательных услуг в сфере профессионального образования.

1.2. Колледж предоставляет дополнительные платные образовательные услуги в целях наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей населения, организаций и иных групп потребителей.

1.3. Дополнительные платные образовательные услуги не могут быть оказаны взамен или в рамках основной образовательной деятельности (в рамках основных образовательных программ и государственных стандартов), финансируемой за счет средств соответствующего бюджета, и осуществляются за счет внебюджетных средств:

- средств родителей (законных представителей);

- спонсорских средств;

- сторонних организаций;

- частных лиц.

1.4. Требования к оказанию дополнительных платных образовательных услуг, в т.ч. к содержанию образовательных программ, специальных (и иных) курсов, определяются по соглашению сторон и могут быть выше, чем это предусмотрено государственными образовательными стандартами.

1.5. Колледж (исполнитель) обязан обеспечить оказание дополнительных платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, условиями договора об оказании дополнительных платных образовательных услуг и государственными образовательными стандартами.

1.6. Дополнительные платные образовательные услуги в соответствии со ст.16 Закона РФ «О защите прав потребителя» могут оказываться только с согласия их получателя. Отказ получателя от предоставления дополнительных платных образовательных услуг не может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему основных образовательных услуг.

1.7. Оказание дополнительных платных образовательных услуг не может наносить ущерб или ухудшить качество предоставления основных образовательных услуг, которые колледж обязан оказывать бесплатно для населения.

1.8. Платные образовательные услуги ГБОУ СПО РМЭ «ТТК» предоставляются потребителям на основании лицензии РО №028938  на срок с «18» октября 2011 г. до «бессрочно» и свидетельства о государственной аккредитации ДД №013921 на срок с «30» июня 2011 г. до «14» января 2014 г., выданными Министерством образования и науки Республики Марий Эл.
2. Цели и задачи предоставления платных 
дополнительных образовательных услуг

      2.1. Целью предоставления дополнительных платных образовательных услуг является: 

- более полное удовлетворение запроса жителей республики в сфере 
профессионального образования на основе расширения спектра образовательных услуг;

- обеспечение всестороннего развития и социальная защищенность обучающихся;

- реализация права каждого человека на качественное и доступное образование;

- учет индивидуальных склонностей и способностей обучающихся при 
проектировании собственной образовательной траектории, оказание содействия в профессиональной деятельности;

- создание условий и механизмов для обеспечения высокого уровня качества 
профессионального образования на основе компетентностного подхода, преемственности профессиональных программ на всех ступенях профессионального образования и запросов потребителей.

2.2. Основные задачи:

- создание максимально возможных благоприятных условий, обеспечивающих 
всестороннее развитие обучающихся;

- повышение мотивации к учебной деятельности;

- обеспечение преемственности в деятельности педагогов различных уровней 
образования;

- формирование у обучающихся навыков здорового уровня жизни;

-  создание условий для комфортной адаптации обучающихся в переходный период 
(школа- профшкола – вуз). 

3. Порядок оказания дополнительных платных образовательных услуг

3.1. Колледж до заключения договора предоставляет потребителю достоверную информацию о колледже и оказываемых дополнительных платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

3.2. Колледж предоставляет по требованию потребителя:

- Устав колледжа;

- лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие регламентирующие документы;

- адрес и телефон Учредителя;

- основные и дополнительные образовательные программы; 

- стоимость образовательных услуг, которая включается в основную плату по договору на одного человека.

3.3. На оказание дополнительных платных образовательных услуг составляется смета. Колледж обязан ознакомить потребителя со сметой в целом и в расчете на одного человека.

3.4. Договор заключается в письменной форме и содержит следующие сведения:

- полное наименование колледжа (исполнителя), юридический адрес, фамилия, имя, отчество директора, номер лицензии, номер свидетельства о государственной аккредитации; 

- фамилия, имя, отчество, телефон и адрес потребителя;

- сроки оказания дополнительных платных образовательных услуг;

- уровень и направленность основных и дополнительных образовательных программ, перечень образовательных услуг, их стоимость и порядок оплаты;

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных услуг;

- должность, фамилия, имя, отчество лиц, подписывающего договор от имени колледжа, его подпись, а также подпись потребителя.

3.5. Договор составляется в 2-х экземплярах, один из которых находится в колледже, другой – у потребителя.

3.6. Потребитель обязан оплатить оказываемые дополнительные платные образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре. Потребителю в соответствии с законодательством РФ выдается документ, подтверждающий оплату образовательных услуг.

3.7. Директором колледжа издаются приказы об организации дополнительных платных образовательных услуг и утверждаются:

- учебные планы и программы;

- сметы расходов;

- штатное расписание (если таковое имеется);

- служебные инструкции. 

4. Перечень платных дополнительных образовательных услуг

4.1 В Торгово-технологическом колледже (Центр непрерывного образования 
(Ресурсный центр), Отделение хозрасчетной подготовки, стажировочные площадки) на платной основе  создаются: 

-группы профессионального обучения, переобучения, повышения квалификации 
взрослого населения;

- группы обучающихся на дневном отделении по основным профессиональным 
программам НПО и СПО (базовый и повышенный уровни) для получения смежной профессии;

- группы школьников по краткосрочным программам обучения;

- группы дополнительного образования по различным направлениям деятельности 
(развивающие услуги);

- группы школьников по подготовке к поступлению в колледж;

- группы обучающихся в профильных учебных заведениях для повышения выпускного 
квалификационного разряда;

- группы работников профильных предприятий на обучение по инновационным 
профессиональным программам (шоколад, карамель и т.п.)

- иные группы обучающихся;

4.2. Указанные группы осуществляют свою деятельность с 01 сентября по 31 мая. 

4.3. Для осуществления педагогической деятельности привлекаются 
квалифицированные педагоги колледжа и специалисты из других учреждений.

5. Порядок получения и расходования средств

5.1. Финансовая хозяйственная деятельность колледжа осуществляется в строгом соответствии с законами  Российской Федерации «Об образовании», «О защите прав потребителей», Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 05 июля 2001 г. № 505 (в редакции постановлений Правительства РФ от 1 апреля 2003 г. № 181, от 28 декабря 2005 г. № 815, от 15 сентября 2008 г. № 68), Санитарно – эпидемиологическими правилами СанПиН 2.4.2.2821-10, Уставов ГБОУ СПО РМЭ «Торгово-технологический колледж», положениями о структурных подразделениях и другими нормативными документами, регламентирующими правила ведения бухгалтерских операций и отчетности. 

5.2.Ответственность финансовой документации возлагается на 

· руководителей структурных подразделений за:

- составление сметы расходов;

- составление тарификации педагогов;

- оформление материалов для заключения договоров;

- контроль за сроками выполнения договорных обязательств;

- участие в  проведении маркетинговых исследований и прогнозировании развития платных образовательных услуг;

· главного бухгалтера за:

-организацию работы по ведению и учета и контроля, исполнение смет расходов,  обязательств, денежных средств, расчетных операций выполнения услуг;

- обеспечение своевременного и точного отражения хозяйственных операций, движение активов, формирование доходов и расходов, выполнение обязательств;

- обеспечение контроля за соблюдением порядка оформления первичных учетных документов;

- организацию учета затрат, составление калькуляций стоимости услуг;

-  обеспечение в соответствии с Налоговым кодексом своевременного перечисления налогов и сборов;

- осуществление контроля за расходованием фонда оплаты труда, порядком бухучета, исполнением сметы расходов на каждый вид дополнительных платных образовательных услуг;

 - обеспечение сохранности бухгалтерских документов. 

5.3. Размер родительской платы устанавливается на основании расчета, включающего в себя: 

- оплату труда;

- затраты на коммунальные услуги;

- затраты на развитие материально- технической базы колледжа; 

- прочие расходы.

5.4. Сумма затрат на оплату труда работников с учетом налогообложения составляет не менее 60 % суммы средств, поступивших от потребителей платных услуг. 

5.5. Оплата услуг  осуществляется потребителем в полном объеме независимо от количества посещенных занятий.

Данная деятельность не является предпринимательской. Прибыль подлежит налогообложению.

5.6. Колледж привлекает специалистов для оказания дополнительных платных образовательных услуг на контрактной основе, без соблюдения условий оплаты, определенной тарифной сеткой, и осуществляет оплату труда на договорной основе.

6. Права колледжа (исполнителя), заказчика и потребителя

6.1. Колледж вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации потребителя, применять к нему меры поощрения и налагать взыскания в пределах, предусмотренных Уставом колледжа, а также в соответствии с локальными нормативными актами.

6.2. Потребитель вправе:

– обращаться к работникам колледжа по вопросам, касающимся процесса обучения в образовательном процессе;
- получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков,  также о критериях этой оценки;

- пользоваться имуществом колледжа, необходимым для осуществления образовательного процесса во время занятий, предусмотренных расписанием;

- пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми колледжем и не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенного договора;

- принимать участие в социально-культурных, оздоровительных и т.п. мероприятиях, организованных колледжем.

7. Обязанности колледжа (исполнителя), заказчика и потребителя

7.1. Колледж обязан зачислить потребителя, выполнившего установленные Уставом и иными локальными нормативными актами колледжа условия приема. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в договоре; создать потребителю необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы; проявлять уважение к личности потребителя; сохранить место за потребителем в случае пропуска занятий по уважительным причинам.

7.2.  Заказчик обязан:

- своевременно вносить плату за предоставляемые услуги;

- предоставить все необходимые документы;

- обеспечить посещение потребителем занятий согласно учебному плану; 

- извещать колледж об уважительных причинах отсутствия потребителя на занятиях;

- возмещать ущерб, причиненный потребителем имуществу колледжа.

7.3. Потребитель обязан:

- посещать занятия, указанные в учебном расписании;

- выполнять задания по подготовке к занятиям;

- соблюдать требования Устава колледжа.

8. Ответственность исполнителя и потребителя

8.1. ГБОУ СПО РМЭ «ТТК» оказывает дополнительные платные образовательные услуги в порядке и в сроки, определенные договором и Уставом колледжа.

8.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору колледж и потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством РФ.

8.3. При обнаружении недостатков оказания дополнительных платных образовательных услуг, в т.ч. оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами и учебными планами, потребитель вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания дополнительных образовательных услуг, в т.ч. оказания образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договорами;

б) соответствующего уменьшения стоимости оказанных дополнительных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных дополнительных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

8.4. Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных дополнительных платных образовательных услуг не устранены колледжем либо имеют существенный характер.

8.5. Если колледж своевременно не приступил к оказанию дополнительных платных образовательных услуг, потребитель вправе по своему выбору:

а) назначить колледжу новый срок, в течение которого он должен приступить к их оказанию или закончить оказание дополнительных платных образовательных услуг;

б) поручить оказать дополнительные платные образовательные услуги третьим лицам за  разумную цену и потребовать от колледжа возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости дополнительных платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.

8.6. Потребитель праве потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала или окончания оказания дополнительных платных образовательных услуг, а также в связи с их недостатками.

8.7. Ответственность за соблюдение Положения несет директор колледжа, главный бухгалтер и заведующие структурными подразделениями.

