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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ 02 Продажа продовольственных товаров
1.1. Область применения рабочей программы


Рабочая программа профессионального модуля ПМ 02 «Продажа продовольственных товаров» является частью программы подготовки квалифицированных рабочих и служащий (ППКРС) в соответствии с требованиями ФГОС по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир (базовой  подготовки) в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Продажи продовольственных товаров  и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары. 
ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку. 
ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
 ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов. 
ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования. 
ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей. 
ПК 2.7. Изучать спрос покупателей    

   Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке рабочих по профессиям: 
· 17353 Продавец продовольственных товаров    
· 12365 Контролер-кассир  
· 12721 Кассир торгового зала
1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля:
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:
иметь практический опыт:

· обслуживания покупателей и продажи различных групп продовольственных товаров;

уметь:

· идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных и рыбных); 
· устанавливать градации качества пищевых продуктов; 
· оценивать качество по органолептическим показателям; 
· распознавать дефекты пищевых продуктов; 
· создавать оптимальные условия хранения продовольственны х товаров; 
· рассчитывать энергетическую ценность продуктов; производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно​ кассового оборудования; 
· использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно​ кассовое оборудование;   

 знать:
· классификацию групп, подгрупп и видов продовольственны х товаров;
·  особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 
· ассортимент и товароведные характеристики основных групп продовольственных товаров; 
· показатели качества различных групп продовольственных товаров;
·  дефекты продуктов; 
· особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп продовольственных товаров; 
· классификацию, назначение отдельных видов торгового оборудования;
·  технические требования, предъявляемые к торговому оборудованию;
·  устройство и принципы работы оборудования; 
· типовые правила эксплуатации оборудования; 
· нормативно​ технологическую документацию по техническому обслуживанию оборудования; 
· Закон о защите прав потребителей; правила охраны труда..
1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля:

всего –777  часов, в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –  662 часов, в т.ч.:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося   230   часов;

самостоятельной работы обучающегося –115    часов;
учебной и производственной практики –432 часов.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности (ВПД) Продажа продовольственных товаров, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 1.
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары

	ПК 2.
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

	ПК 3.
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров

	ПК 4.
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

	ПК 5
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования

	ПК 6
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей

	ПК 7
	Изучать спрос покупателей.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем

	ОК 3.
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей деятельности

	ОК 4.
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

	ОК 6.
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами

	ОК 7.
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров

	ОК 8.
	Использовать воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)


3. СТРУКТУРА и  содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля 

	Код

профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	Всего часов


	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная 
(часов)
	Производственная




	
	
	
	Всегочасов
	в т.ч. лаборат и практич. занятия,

часов
	в т.ч., курсовая работа 

часов
	Всего,

часов
	в т.ч., курсовая работа часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	МДК  02.01. Розничная
 торговля продовольст​венными товарами
	
	
	
	
	
	
	
	

	ПК 1-4
	Раздел 1.  Товароведение продовольственных товаров
	321
	214
	100
	
	107
	
	
	

	ПК 5-7
	Раздел 2.  Торговое оборудование 
	24
	16
	8
	
	8
	
	
	

	
	Учебная практика
	108
	
	
	
	
	
	108
	

	
	Производственная практика
	324
	
	324

	Всего:
	777
	230
	108
	        -
	115
	-
	108
	324


4. условия реализации ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1.  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебного кабинета «Организации и технологии розничной торговли», лабораторий «Торгово-технологического оборудования», «Учебного магазина»; 

Оборудование учебного кабинета:

- доска классная;

- стол и стул для преподавателя;

- столы и стулья для обучающихся;

Технические средства обучения:

- компьютер;

- мультимедийное оборудование;

-программное обеспечение для пользования электронными образовательными ресурсами

Учебно-наглядные пособия

-наглядные пособия (комплект плакатов, карточки-задания, схемы, таблицы);

-наглядные образцы товаров;

-упаковки, маркировки товаров;

-комплект учебно-методической документации

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Нормативно-правовые акты
1. ГОСТы  http://www.gosts.org 
2. Общероссийский классификатор продукции, утверждённый 30.12.1993 г. № 301 
3. Перечень сопроводительных документов на продовольственные товары в соответствии с  Федеральным законом от 30 июня 2003 г. No 87-ФЗ "О транспортно-экспедиционной деятельности" 
4. Правила продажи отдельных видов продовольственных и непродовольственных товаров (от 08.10.1993 № 995)
5. Федеральный закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»  от 30 марта 1999 года N 52-ФЗ

6. Федеральный закон «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» от 25 декабря 2009 года № 381-ФЗ
Учебники и учебные пособия:
1. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. Учебник студентов учреждений среднего профессионального образования. М: Издательский центр «Академия, 2012. -  216 с.Райкова Е.Ю. Теория товароведения – М.: ИЦ «Академия»; Мастерство, 2009.- 240 стр
2. Ходыкин А.П., Ляшко А.А., Волошко Н.И., Снитко А.П. Товароведение непродовольственных товаров: Учебник. – 2-е изд., испр. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К*», 2008. – 544 с.                                
3. Яковенко Н.В. Товароведение непродовольственных товаров: Рабочая тетрадь/ Н.В.Яковенко / М.: Издательский центр Академия, 2010 – 96 с. 
4. Матюхина З.П., Королькова Э.П. Товароведение пищевых продуктов: учебник: Допущено Минобразования России. – 6-е изд., стер., 2007.– 272 с.: ил. пер. № 7
5. Никифорова Н.С. Товароведение продовольственных товаров: Практикум. Учебное пособие для НПО. М: Издательский центр «Академия, 2012. -  144 с.

6. Никифорова Н.С., Прокофьева С.А. Товароведение продовольственных товаров: Рабочая тетрадь. Учебное пособие для НПО. М: Издательский центр «Академия, 2012. -  96 с.

7. Розничная торговля продовольственными товарами: Товароведение и технология. Голубкина Т.С., Никифорова Н.С., Новикова А.М. и др. Учебник для НПО. М: Издательский центр «Академия, 2012. -  544 с.
8.  Арустамов Э.А.Техническое оснащение торговых организаций.  Учебник студентов учреждений среднего профессионального образования. М: Издательский центр «Академия, 2012. -  208 с.
Дополнительные источники:
9. Журналы: ИИФ "Спрос". Конф ОП,  «Советы по делу», «Коммерсант», «Товароведение продовольственных товаров» 
10. Интернет-ресурсы:

· Потребительские свойства товара. Режим доступа http://www.grandars.ru/college/tovarovedenie/ Загл. с экрана
· Товароведение . Режим доступа http://www.referat.onru.ru/ref/op/5819 Загл. с экрана
· Статьи: Товароведение непродовольственных товаров . Режим доступа  
http://www.tovarovedenie.org/articles.php?cat_id=3  http://www.znaytovar.ru/ - "Znaytovar.ru" - о товароведении Загл. с экрана
· Открытая база ГОСТов  http://standartgost.ru/ - Загл.с экрана
· - Единое окно доступа к образовательным ресурсам. Режим доступа 
http://window.edu.ru/library/pdf2txt/109/73109/51422 Загл.с экрана 
· Большая библиотека. Режим доступа http://biglibrary.ru/category47/book144/part4/  - Загл.с экрана
· UniverLib.ru online библиотека . Режим доступа http://www.univerlib.ru/book/tovarovedenije-prodovolystvennyh-tovarov-59.html  - Загл.с экрана
· Межрегиональная общественная организация Общество защиты прав потребителей «Общественный контроль». Режим доступа 
· http://ozpp.ru/laws2/pravila-prod/tovar3.html - Загл.с экрана
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Обязательным условием допуска к производственной практике  в рамках профессионального модуля «Продажа продовольственных товаров» является освоение  учебной практики для получения первичных профессиональных навыков в рамках профессионального модуля «Выполнение работ по профессии рабочего».
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса


Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): наличие высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля «Продажа продовольственных товаров» и специальности «Продажа продовольственных товаров».


Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой


Инженерно-педагогический состав: дипломированные специалисты – преподаватели междисциплинарных курсов, а также общепрофессиональных  дисциплин. 


Мастера: наличие 5–6 квалификационного разряда с обязательной стажировкой в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным.
5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 1 Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары
	 - соответствие качества,  количественных характеристик продовольственных товаров «Инструкции о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству и качеству» (П-6, П-7);
- выполнение требований проверки качества, количественных характеристик продовольственных товаров;

- соблюдение требований к оформлению сопроводительных документов на поступившие товары; 
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время производственной практики


	ПК 2  Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	- соблюдение требований к подготовке, размещению товаров в торговом зале и выкладке на технологическом оборудовании;

· правильность осуществления подготовки, размещения и выкладки товаров на торгово-технологическом оборудовании;

-соответствие  подготовки, размещении и выкладки товаров к требованиям СанПиН;

- соответствие оформления витрины, демонстрационных стендов, эстетической выкладки товара содержанию и правилам оформления торговых предложений;

- использование новых технологий и их элементов при выкладке товара;
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время производственной практики
Наблюдение и оценка выполнения практических заданий


	ПК 3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров


	· Соответствие правил обслуживания 

· покупателей и предоставление достоверной информации о качестве и потребительских свойствах товаров согласно Закона РФ «О защите прав потребителей»; 
· Соблюдение основных правил продажи товара;
· Выполнение требований к организации обслуживания покупателей;
Использование новых технологий продажи товаров
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время учебной практики
Наблюдение и оценка выполнения практических заданий


	ПК 4 . Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.
	· Соответствие условий хранения, сроков годности, сроков хранения, сроков реализации продаваемых продуктов СанПИН;
· Соблюдение  условий и правил хранения, сроков реализации и годности продовольственных товаров;
Выполнение  правил санитарно-гигиенического состояния при хранении и реализации продовольственных товаров;
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время учебной практики
Наблюдение и оценка выполнения практических заданий

	ПК  5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования


	- Соответствие  эксплуатационным, санитарно-гигиеническим требованиям торгово-технологического оборудования;
- Соблюдение требований к эксплуатации торгово-технологического оборудования;

Выполнение требований безопасности при эксплуатации торгово-технологического оборудования
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время учебной и  производственой  практики


	ПК 6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей
	· Соблюдение требований по осуществлению контроля  за сохранностью товарно-материальных ценностей согласно Закону РФ «О бухгалтерском учете»;
· Соответствие порядка и срока проведения инвентаризации;
· Соблюдение условий хранения товаров и нормативных товарных запасов;
Выполнение порядка проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время производственной практики


	ПК 7. Изучать спрос покупателей.
	· Обоснованность отбора и оформления коммерческой рекламной информации для потребителей;
· Своевременность выявления спроса на продовольственные товары в соответствии с объемом продаж;
Соблюдение учета и изменения покупательского спроса.
	Наблюдение и оценка выполнения заданий во время производственной практики



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения  позволяют проверить у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки 
результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	· демонстрация интереса к будущей профессии;
· добровольное участие в олимпиадах, конкурсах по профессии среди обучающихся колледжа, области, РФ;
· ведение профориентационной работы с обучающимися по месту жительства;
· самостоятельно находить и использовать новую информацию по профессии (через СМИ, Интернет)
· получение положительного отзыва на учебной и производственной практике (характеристика, дневник ПП).
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной программы

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем
	· обоснование выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач в области  технологии продажи продовольственных товаров;

· оценка эффективности и качества выполнения профессиональных задач;
· рациональное планирование деятельности, исходя из целей и способов ее достижения;

· создание условий для выбора способов поставленных целей;

· выполнение технологического процесса в соответствии  с поставленной целью;

· пошаговый контроль и коррекция деятельности.
	

	ОК 3.  Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей деятельности
	· осуществление текущего и итогового контроля, оценивание и корректирование собственной деятельности

· решение стандартных и нестандартных профессиональных задач в области технологии продажи  продовольственных товаров.
	

	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач
	· эффективный поиск необходимой информации;
· использование различных источников, включая электронные;

· выявление необходимой информации для решения профессиональных задач;

· оценка выбранной информации для эффективного выполнения профессиональных задач.
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	· работа на производственном оборудовании;
	

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами
	· взаимодействие с обучающимися, преподавателями и мастерами в ходе обучения;

· своевременность выполнения задания каждым членом команды;

· качество выполнения работы;

· взаимоответственность членов команды при выполнении работы;

· оказание взаимопомощи в команде:

· заинтересованность в успехе выполнения совместной работы;

· радость за успехи других.
	

	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров
	· соблюдение правил реализации товаров

· самоанализ подготовленного к работе производственного помещения и его санитарного состояния
	

	ОК 8. Использовать воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)
	· применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей воинской службы на воинских должностях в соответствии с полученной профессией
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