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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.02 Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта) 
1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа профессионального модуля (далее – рабочая программа) – является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам) в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): 
Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта)    
и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 2.1. Организовывать работу персонала по планированию и организации перевозочного процесса.
ПК 2.2. Обеспечивать безопасность движения и решать профессиональные задачи посредством применения нормативно-правовых документов.
ПК 2.3. Организовывать работу персонала по технологическому обслуживанию перевозочного процесса.

1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

· применения теоретических знаний в области оперативного регулирования и координации деятельности;

· применения действующих положений по организации пассажирских перевозок;

· самостоятельного поиска необходимой информации;
уметь:

· обеспечить управление движением;

· анализировать работу транспорта;
знать:

· требования к управлению персоналом;
· систему организации движения;

· правила документального оформления перевозок пассажиров и багажа;

· основные положения, регламентирующие взаимоотношения пассажиров с транспортом (по видам транспорта);
· основные принципы организации движения на транспорте (по видам транспорта);

· особенности организации пассажирского движения;

· ресурсосберегающие технологии при организации перевозок и управлении на транспорте (по видам транспорта).
1.3. Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля:

Всего –816 часов, в том числе:

· максимальной учебной нагрузки обучающегося –  600 часов, включая:

· обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –400 часов;

· самостоятельной работы обучающегося –200 часов;
· учебной практики (по профилю специальности) – 108 часов;
· производственной практики (по профилю специальности) –108 часов.
2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 


Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта), в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.1.
	Организовывать работу персонала по планированию и организации перевозочного процесса.

	ПК 2.2.
	Обеспечивать безопасность движения и решать профессиональные задачи посредством применения нормативно-правовых документов.

	ПК 2.3.
	Организовывать работу персонала по технологическому обслуживанию перевозочного процесса.

	ОК 01
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам

	ОК 02
	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

	ОК 03
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях

	ОК 04
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

	ОК 05
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста

	ОК 06
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения

	ОК 07
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях

	ОК 08
	Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности

	ОК 09
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках


3. СТРУКТУРА и содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля

ПМ.02 Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта) 
	Коды профессиональных компетенций
	Наименования МДК  и практик профессионального модуля
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная,

часов
	Производственная (по профилю специальности),

часов

(если предусмот-рена рассредото-ченная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. практические занятия,

часов
	в т.ч., курсовой    проект,

часов
	Всего,

часов
	в т.ч., курсо-

вой  проект,

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 2.2.
	МДК.02.01.

Организация движения (по видам транспорта)
	 300
	200 
	70
	-
	100
	-
	-
	-

	ПК 2.1.- ПК 2.3.
	МДК.02.02.

Организация пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров (по видам транспорта)
	300
	200
	82
	20
	100
	10
	-
	-

	ПК 2.1.-2.3.
	УП.02 Учебная практика
	108
	
	108
	-

	ПК 2.1.-2.3.
	ПП.02 Производственная практика 

(по профилю специальности)
	108
	
	-
	108

	
	Всего:
	816
	400
	 152 
	20
	200
	10
	108
	108


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю 
ПМ.02 Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта) 
	Наименование  

разделов ПМ, МДК, тем
	Содержание учебного материала, практические занятия, 

самостоятельная работа, курсовой проект
	Объем 

часов
	Уровень 

освоения

	1
	2
	3
	4

	МДК.02.01.

Организация движения 

(по видам транспорта)
	
	300
	

	Раздел 1.

Организация безопасности движения на автомобильном транспорте
	Максимальная учебная нагрузка                                               
	179
	

	
	Самостоятельная учебная нагрузка студента                                
	60
	

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка
	119
	

	
	Практические работы
	28
	

	Тема 1.  

Нормативно-правовые документы, регулирующие отношения в сфере дорожного движения
	Содержание учебного материала
	18
	2

	
	Рассмотрение Федерального закона № 196-ФЗ от 10 декабря 1995 г. «О безопасности дорожного движения». Основное содержание статей Федерального закона «О безопасности дорожного движения»: задачи закона; государственная политика в области обеспечения безопасности дорожного движения.
Государственный надзор и контроль. Контролирующие органы и их функции. Ответственность за нарушение законодательства о безопасности дорожного движения.   

Административное право. Изучение административных правонарушений (АПН) и административной ответственности. Административные наказания: предупреждение, административный штраф, лишение специального права, административный арест. Органы, налагающие административные наказания. Порядок их исполнения. 

Уголовное право. Изучение понятия об уголовной ответственности. Виды наказаний. Преступления против безопасности движения и эксплуатации транспорта. Условия наступления уголовной ответственности.

Гражданское право. Изучение оснований для гражданской ответственности. Характеристика понятий: вред, вина, противоправное действие. Ответственность за вред, причиненный в ДТП. Возмещение материального и морального ущерба.  Условия и виды наступления материальной ответственности. Ограниченная и полная материальная ответственность.

Изучение федерального закона «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (ОСАГО) от 25.04.2002 N 40-ФЗ. Основные положения «Правил обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (Постановление правительства РФ от 7 мая 2003 г. № 263). Обязанность владельцев транспортных средств по страхованию гражданской ответственности. 

Изучение порядка заключения договора о страховании. Страховой случай. Основание и порядок выплаты страховой суммы.

Реализация требований по безопасности дорожного движения при лицензировании транспортной деятельности. Федеральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности» № 99-ФЗ от 4 мая 2011г. Лицензирование деятельности по перевозке пассажиров автомобильным транспортом. Задачи безопасности дорожного движения, реализуемые при лицензировании транспортной деятельности.  

Изучение содержания Положения «О лицензировании перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется по заказам, либо для собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)», утвержденное Правительством РФ от 2 апреля 2012 г.  №  280.
	2

2

2

2

4

2
2

2


	

	
	Практические занятия
	8
	

	
	№ 1. Изучение и заполнение содержания документа, удостоверяющего осуществление обязательного страхования, которым является страховой полис.
	4


	

	
	№ 2. Изучение и заполнение содержания документа, бланка извещения  о дорожно-транспортном происшествии.
	2


	

	
	№ 3. Изучение и расчет величины страховой премии.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Изучение реализации в Федеральном законе системы «водитель – транспортное средство – дорога – среда».

Изучение административных наказаний: предупреждение, административный штраф, лишение специального права, административный арест.  КоАП.

Изучение условий наступления уголовной ответственности. Уголовный кодекс.

Изучение ответственности за вред, причиненный в ДТП. Возмещение материального и морального ущерба. 

Описание порядка осуществления обязательного страхования. Порядок заключения договора о страховании. 

Изучение ФЗ №99.

Страховой случай. Основание и порядок выплаты страховой суммы.

Изучение реализации в Федеральном законе системы «водитель – транспортное средство – дорога – среда».                                                                                                                        

Повторение лекционного материала о заполнении бланка извещения о ДТП.

Повторение лекционного материала и подготовка к контрольной работе по теме 1.
	13

	

	Тема 2.

Дорожно-транспортные происшествия
	Содержание учебного материала
	12
	2

	
	Изучение динамической системы «человек – транспортное средство – дорога – среда». Основные направления решения проблемы безопасности дорожного движения. 

Изучение характеристики составляющих звеньев системы (факторов риска ДТП), их взаимодействие и влияние на возможность возникновения дорожно-транспортных происшествий. Социально-экономический характер проблемы безопасности дорожного движения. Классификация потерь от ДТП.

 Изучение основных направлений по снижению негативных воздействий в функционировании динамической системы «водитель – транспортное средство – дорога – среда» (В-ТС-Д-С). 

Изучение классификации и анализ дорожно-транспортных происшествий. Понятие и динамика развития дорожно-транспортной ситуации (ДТС). Квалификационные признаки дорожно-транспортного происшествия (ДТП). Виды ДТП. Классификация ДТП по степени тяжести последствий. Причины ДТП, исходя из системы  «человек – транспортное средство – дорога – среда».

Изучение учета ДТП и отчетность по ним.

Изучение анализа аварийности и решаемые задачи. Методы анализа. Оформление документов по дорожно-транспортным происшествиям. 
	2

2

2

2

2

2
	

	
	Практические занятия № 4
Оформление документов по дорожно-транспортным происшествиям.
	4
	

	
	Самостоятельная работа 

Изучение реализации проблемы безопасности дорожного движения в соответствии с динамической системой «водитель – транспортное средство – дорога – среда» (В-ТС-Д-С).

Изучение классификации потерь от ДТП.

Изучение требований обеспечения безопасности, предъявляемые к каждому звену.

Изучение классификации потерь от ДТП. 

Изучение классификации ДТП по степени тяжести последствий. 

Изучение учета ДТП и отчетность по ним. 

Оформление документов по дорожно-транспортным происшествиям.
Повторение лекционного материала, подготовка к контрольной работе по теме 2.
	8

	

	Тема 3.

Психология труда водителя
	Содержание учебного материала 
	14
	

	
	Изучение психофизиологических особенностей деятельности водителя. Психофизиологические характеристики: внимание, реакция водителя. Эмоциональная устойчивость водителя и ее значение в безопасном управлении транспортным средством. 

Обеспечение активной безопасности звена «водитель» в системе «водитель – транспортное средство–дорога–среда». Понятие «профессиональная надежность» как условие активной безопасности водителя транспортного средства. Характеристика ее составляющих: профессиональная пригодность (медицинское освидетельствование состояние здоровья, психофизиологические и личностные качества, их соответствие требованиям водительской деятельности); подготовленность (уровень профессиональных знаний, умений и навыков, общей культуры, чувство ответственности, дисциплинированность); работоспособность (степень утомления, стрессовые состояния). 

Прогнозирование развития дорожно-транспортных ситуаций и выявление опасности как фактор предупреждения дорожно-транспортных происшествий. Утомление. Виды утомления (эмоциональное, физическое, умственное). Организация рационального питания, режима труда и отдыха как аспекты предупреждения утомления, профилактики переутомления и обеспечения сохранения высокого уровня работоспособности водителя. Снижение работоспособности водителей в болезненном состоянии как результат нарушений в протекании психических процессов (ухудшение внимания, мышления, оперативной памяти, остроты зрения и т.д.). 

Изучение медицинского обеспечения водителей: освидетельствование и переосвидетельствование, контроль состояния здоровья и предупреждение по применению лекарственных препаратов, отрицательного действующих на психическое состояние и работоспособность водителей. Значение физической подготовки и занятий спортом водителя в совершенствовании качеств его профессиональной деятельности. 

Характеристика воздействия алкоголя, наркотических веществ, процесса курения, продуктов табачного дыма на восприятие водителем зрительной и слуховой информации; психомоторную координацию; оперативное мышление; оперативную память и ее готовность. Их влияние на уровень работоспособности и надежности водителя. Влияние разговоров с пассажирами и по мобильному телефону, громкое прослушивание музыки, принятие пищи и питья при управлении автомобилем на свойства психических функции: внимание; психомоторную реакцию в обеспечении прогнозирования и контроля дорожной обстановки, выявления опасного развития транспортной ситуации и предупреждения дорожно-транспортного происшествия.

Этика бесконфликтного взаимодействия участников дорожного движения. Дорожная этика.  Общая культура участников дорожного движения – фактор обеспечения их безопасного поведения на дорогах. Уважение к законам и сознательное отношение к соблюдению Правил дорожного движения. 

Реализация безопасности дорожного движения в этических нормах поведения и взаимодействия участников дорожного движения между собой и с должностными лицами, уполномоченными обеспечить безопасность движения на дорогах. Характеристика качеств безопасного водителя (профессиональная культура, интеллект, навыки). 

Конфликтность как социально-психологическая проблема дорожного движения. Источники, причины, разновидности дорожного конфликта. Условия предупреждения конфликтности. Понятие агрессии, ее основные причины, мотивы и формы проявления. Характерные признаки агрессивного управления транспортным средством. Психологические мотивы и факторы, определяющие поведение агрессивного водителя. Способы регулирования и конструктивного завершения конфликтов.
	2
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	Самостоятельная работа

Описание психических процессов: познавательные, эмоциональные, волевые. 

Изучение характеристик познавательных процессов: ощущения (зрительные, слуховые, вкусовые, осязательные, обонятельные, кожные, вестибулярные); восприятия (пространства, времени). Иллюзии

Прогнозирование развития дорожно-транспортных ситуаций и выявление опасности как фактор предупреждения дорожно-транспортных происшествий. 

Описание понятия «утомление». Виды утомления (эмоциональное, физическое, умственное). Их характеристики.

Изучение обработки дорожной информации, воспринимаемой водителем. 

Описание понятия агрессии, ее основные причины, мотивы и формы проявления. Характерные признаки агрессивного управления транспортным средством.

 Изучение правил действия в конфликтных ситуациях при нападении агрессивного водителя. Возможности снижения агрессии в конфликте. 

Изучение способов регулирования и конструктивного завершения конфликтов.
	7

	

	Тема 4.

Безопасность транспортного средства и его влияние на окружающую среду.


	Содержание учебного материала
	18
	

	
	Изучение эксплуатационных свойств и конструктивные решения, обеспечивающие безопасность транспортных средств. Безопасность транспортных средств: активная, пассивная, превентивная, интерактивная, послеаварийная, экологическая. Характеристика эксплуатационных свойства транспортного средства как составляющих активной (классической) безопасности (тяговая и тормозная динамичность, устойчивость, управляемость, проходимость, маневренность), информативность, габаритные и весовые параметры, вентилируемые дисковые тормоза, компоновка транспортного средства и т.д. 

Описание рабочего место водителя (обитаемость). Показатели обитаемости: микроклимат салона, кабины; шум и вибрация; загазованность; плавность хода; эргономические требования к рабочему месту водителя, органам управления и контрольным приборам. Реализация показателей обитаемости в обеспечение надежности работы водителя. 

Изучение пассивной (классическая) безопасность транспортного средства и решаемые ею задачи. Характеристика элементов внутренней пассивной безопасности: энергопоглощающие устройства конструкции кузова; травмобезопасные органы управления, стекла; безопасные замки дверей; мягкие элементы передней панели и внутренняя обивка кузова; защита от проникновения двигателя и других агрегатов в салон др. Индивидуальные средства снижения тяжести травмирования:  ремни  и подушки безопасности, подголовники, детские удерживающие устройства.  

Назначение и конструктивные решения внешней пассивной безопасности. Активная (превентивная и интерактивная) безопасность. Конструктивные и организационно- технические решения послеаварийной безопасности. Основные компоненты и источники загрязнения окружающей среды при производственно-эксплуатационной деятельности автотранспортного комплекса. Понятие «экологическая безопасность» как свойство транспортного средства, снижать степень его отрицательного воздействия на участников дорожного движения, флору и фауну. Экологический класс транспортного средства.  Шум от автомобилей, его влияние на психофизиологические качества водителя. Конструктивные и эксплуатационные мероприятия по снижению вредного воздействия автомобильного транспорта на человека, окружающую среду и улучшению экологической безопасности.

Изучение реализации в эксплуатационных свойствах активной безопасности условий безопасного движения транспортных средств. Понятие устойчивости транспортного средства как фактора активной безопасности. Виды устойчивости. Характеристики продольной и поперечной устойчивости. Показатели устойчивости. Силы, действующие на транспортное средство при движении на подъеме, уклоне; повороте дороги: на горизонтальном участке; на косогоре в сторону косогора, в противоположную от косогора, прямо по косогору.

Анализ сохранения поперечной и продольной устойчивости транспортного средства в зависимости от эксплуатационных условий движения. Причины потери устойчивости. Процесс экстренного торможения. Диаграмма торможения. Тормозные качества и показатели торможения автомобиля. Анализ показателей тормозных качеств по результатам диаграммы торможения.

Изучение основ экспертизы дорожно-транспортных происшествий. Характеристика фаз дорожно-транспортного происшествия. «Механизм» дорожно-транспортного происшествия. Понятие об экспертизе дорожно-транспортных происшествий. Компетенция, права и обязанности автоэкспертов. 

Изучение методов экспертизы. Исходные материалы для экспертизы. Этапы автотехнической экспертизы.
	4
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	Практические занятия
	6
	 

	
	№ 5. Построение диаграммы торможения.
	2
	

	
	№ 6. Определение тормозных качеств  транспортного средства.
	2
	

	
	№ 7. Анализ влияния технического состояния элементов тормозной системы и дорожных условий по результатам диаграммы торможения на эти показатели. Остановочный пункт, дистанция безопасности.
	2

	

	
	Самостоятельная работа 

Изучение системы пассивной безопасности и ее назначение. 

Изучение внутренней и внешней пассивной безопасности.

Изучение компонентов системы пассивной безопасности автомобиля: энергопоглощающие устройства конструкции кузова сминающиеся при ударе элементы (бамперы); безопасные замки. 

Изучение мягких элементов передней панели и внутренняя обивка кузова. 

Изучение силы, действующих на транспортное средство при движении на подъеме, уклоне; повороте дороги: на горизонтальном участке; на косогоре в сторону косогора, в противоположную сторону от косогора, прямо по косогору. 

Изучение условий и причины потери устойчивости.

Рассмотрение понятия об экспертизе дорожно-транспортных происшествий. Цели, задачи и виды экспертиз ДТП. Методы экспертизы.
Решение задач.
	12

	

	Тема 5. 

Дорожный фактор и безопасность

движения.


	Содержание учебного материала
	12
	

	
	Изучение статистического материала аварийности по причине дорожного фактора. Определение понятия «дорога». 

Изучение классификаций, классов, категорий автомобильных дорог. Направления реализации активной безопасности дорожного фактора. 

Соответствие технических показателей и транспортно-эксплуатационных качеств дорог требованиям стандартов и нормативных документов. Обследование дорожных условий. 

Совершенствование условий организации дорожного движения (дорожные знаки, разметка, искусственные неровности, средства регулирования и контроля дорожного движения). 

Изучение конструктивных решений реализации требований пассивной безопасности дорожного фактора. Характеристика участков дорог с повышенной опасностью.

Изучение факторов безопасности движения, связанные с внешней средой, погодными и климатическими условиями. Эксплуатация технического состояния автомобильных дорог.
	2
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	Практическое занятие № 8
Решение задач по теме: дорожные условия эксплуатации транспортного средства.
	6

	 

	
	Самостоятельная работа 

Обеспечение соответствия технических показателей и транспортно-эксплуатационных качеств дорог требованиям стандартов и нормативных документов специальные качества, геометрические параметры, состояние обочины, условия ориентации водителей при ночном движении, аварийные тупики, обустройство дорог.

Решение задач.
	10

	

	Тема 6. 

Предупреждение дорожно-транспортных происшествий в организациях, владельцах подвижного состава  автотранспортных средств
	Содержание учебного материала 
	17
	

	
	Организация работы, связанной с обеспечением безопасности дорожного движения автотранспортными предприятиями вне зависимости от ведомственной подчиненности и форм собственности. Обеспечение безопасности движения в организациях, осуществляющих перевозки пассажиров и грузов. Основные документы, регламентирующие деятельность службы безопасности движения в автотранспортном предприятии. Направления работы и задачи, решаемые службой по предупреждению дорожно-транспортных происшествий при пассажирских и грузовых перевозках. 

Изучение функциональных обязанностей и прав старшего инженера (инженера) по безопасности движения (учет и анализ ДТП, контроль стажировки водителей, проведение служебного расследования, повышение квалификации, профессионального мастерства, надежности водителей и т.д.). 

Взаимодействие инженера по безопасности движения с другими службами, подразделениями и общественными организациями предприятия по вопросам профилактики дорожно-транспортных происшествий и обеспечению безопасной работы водителей на маршрутах. Реализация инженером по безопасности движения контролирующих функций за выполнением службами и подразделениями требований по предупреждению ДТП. Штатная структура службы безопасности дорожного движения.

Изучение служебного расследования дорожно-транспортных происшествий, цели, методика проведения, оформление. Учет дорожно-транспортных происшествий, документы учета, отчетность. Документация по безопасности движения.

Организация и работа кабинета (уголка) безопасности движения. Положение по оснащению и организации работы кабинета безопасности движения. Назначение кабинета и уголка безопасности движения. Формы организации занятий.  Размеры кабинета и перечень оборудования. Разделы кабинета: учебно-методический, справочно-информационный, агитационно-пропагандистский. Экспозиции разделов и их содержание, отражающее специфику и условия работы организации. Технические средства обучения. Мероприятия, проводимые в кабинете. Ответственность за работу кабинета.

Изучение задач, решаемых технической службой, службой эксплуатации и другими подразделениями по организации безопасности перевозочного процесса. Задачи технической службы и направления их реализации по предупреждению дорожно-транспортных происшествий в автотранспортных предприятиях. Руководящие документы, регламентирующие требования безопасности к техническому состоянию подвижного состава, контроль этих требований. 

Комплектование транспортных средств дополнительным оборудованием. Организация технической помощи на линии. Организация технической учебы водителей, ремонтных рабочих и инженерно-технических работников. 

Задачи и функции эксплуатационной службы по организации безопасных перевозок грузов и пассажиров и направления их реализации: обследование дорожных условий на маршрутах; медицинское обеспечение водителей; стажировка водителей и т.д. Применение на автомобильном транспорте технических систем контроля за деятельностью водителей и перемещением транспортных средств. Задачи, решаемые кадровой службой.  Роль трудовых коллективов в профилактике дорожно-транспортных происшествий.

Планирование работ по предупреждению дорожно-транспортных происшествий в автотранспортных предприятиях. Задачи планирования. Ответственность службы безопасности движения за составление месячных, квартальных и годовых планов работы предприятия. 

Вопросы, которые должны быть отражены при составлении квартального плана: улучшение условий труда водителя; техническое состояние подвижного состава транспортных средств; организация контроля за работой водителей на линии; повышение квалификационной подготовки работников в области обеспечения безопасности дорожного движения; организация труда и отдыха водителей, соблюдение трудового законодательства; обследование дорожных условий. 

Оценка эффективности планируемых мероприятий. Разработка мероприятий по устранению причин аварийности.
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	Практическое занятие № 9
Изучение документов службы безопасности дорожного движения. 

Оформление актов служебного расследования.
	4

	

	
	Самостоятельная работа 

Изучение прав и обязанностей старшего инженера по безопасности движения: организация стажировки водителей; повышение квалификации (инструктажи, обучение по программе ежегодных занятий с водителями); повышение профессионального мастерства водителей.

Оформление разделов кабинета: учебно-методический, справочно-информационный, агитационно-пропагандистский. Экспозиции разделов и их содержание, отражающее специфику и условия работы в предприятии.

Изучение задач и функций эксплуатационной службы по организации безопасных перевозок грузов и пассажиров и направления их реализации: обследование дорожных условий на маршрутах; медицинское обеспечение водителей; стажировка водителей.

Изучение вопросов, которые должны быть отражены при составлении квартального плана. 

Анализ выполнения плана. Оценка эффективности планируемых мероприятий.
	10
	


	Раздел 2.

Правила дорожного движения
	Максимальная учебная нагрузка                                                 
	121
	

	
	Самостоятельная учебная нагрузка студента
	40
	

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка                      
	81
	

	
	Практические занятия
	42 
	

	Тема 1.

Общие положения.
	Содержание учебного материала
	2

	

	
	Изучение значения Правил в обеспечении порядка и безопасности дорожного движения. Основные понятия и термины, содержащиеся в правилах.

Обязанности участников дорожного движения и лиц, уполномоченных регулировать движение. Порядок ввода ограничений в дорожном движении на территории России.

Документы, которые водитель механического транспортного средства обязан иметь при себе и представлять для проверки работникам полиции.

Обязанность водителя перед выездом и в пути. Порядок представления транспортных средств должностным лицам. Обстоятельства, исключающие возможность управления и передачи управления транспортным средством другому лицу.

Права и обязанности водителей транспортных средств, движущихся с включенным проблесковым маячком и специальным звуковым сигналом. Обязанности других водителей по обеспечению приоритета и безопасности движения специальных транспортных средств.

Обязанности водителей, причастных к дорожно-транспортному происшествию. Обязанности пешеходов и пассажиров по обеспечению безопасности  дорожного движения.
	
	1

	
	Самостоятельная работа 
Изучение обязанностей пешеходов и пассажиров. 
	1


	

	Тема 2.

Дорожные знаки


	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Изучение значений дорожных знаков в общей системе организации дорожного движения. Классификация дорожных знаков. Требования к расстановке знаков. Дублирующие, сезонные и временные знаки.

Изучение классификаций дорожных знаков: предупреждающие знаки, знаки приоритета, запрещающие знаки, предписывающие знаки, информационные знаки, знаки особых предписаний, знаки сервиса, знаки дополнительной информации, назначение и установка каждого знака. Действие водителя при приближении к  участку дороги, обозначенному соответствующим  знаком.
	2
2
	2

	
	Практические занятия
Решение тематических билетов по теме «Дорожные знаки» Значение дорожных знаков в общей системе организации дорожного движения. Классификация дорожных знаков. Дублирующие, сезонные и временные знаки.
	6
	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение применения дорожных знаков на территории  РФ.
	5
	

	Тема 3.

Дорожная разметка и ее характеристика

	Содержание учебного материала
	2

	

	
	Изучение значений разметки в общей организации дорожного движения, классификация разметки.

Горизонтальная разметка. Назначение. Цвет и условия применения каждого вида горизонтальной разметки. Действие водителей в соответствии с требованиями горизонтальной разметки. Вертикальная разметка. Назначение. Цвет и условия применения каждого вида вертикальной разметки
	
	2

	
	Практические занятия

Изучение ГОСТ Р 52289-2004, ГОСТ Р 52290-2004. Роль разметки в организации дорожного движения.
	4
	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение горизонтальной и вертикальной разметки.
	3

	

	Тема 4.

Порядок движения, остановка и стоянка транспортных средств


	Содержание учебного материала
	6
	

	
	Изучение предупредительных сигналов. Виды и назначение сигналов. Правила подачи сигналов световыми указателями поворотов и рукой. Случаи, разрешающие применение звуковых сигналов. Использование предупредительных сигналов при обгоне. Включение ближнего света фар в светлое время суток. Аварийная ситуация и ее предупреждение. Опасные последствия несоблюдения правил подачи предупредительных сигналов.
Начало движения, изменения направления движения. Обязанности водителей перед началом движения, перестроением и другие изменения направления движения. Порядок выполнения поворотов на перекрестке. Поворот налево и разворот вне перекрестка. 

Действия водителя при наличии полосы разгона (торможения). Места, где запрещен разворот. Порядок движения задним ходом.

Расположение транспортных средств на проезжей части. Требование к расположению транспортных средств на проезжей части в зависимости от количества полос движения, видов транспортных средств, скорости движения.
Изучение случаев, когда разрешается движения по трамвайным путям. Повороты на дорогу с реверсивным движением.

Опасные последствия несоблюдения правил расположения транспортных средств на проезжей части. Опасные последствия несоблюдения безопасной скорости и дистанции.

Изучение скорости движения и дистанции. Факторы, влияющие на выбор скорости движения. Ограничения скорости в населенных пунктах. Ограничение скорости вне населенных пунктов на автомагистралях и остальных дорогах для различных категорий транспортных средств, а также для водителей со стажем менее двух лет.

Запреты при выборе скоростного режима. Выбор дистанции и интервалов. Особые требования для водителей тихоходных и большегрузных транспортных средств.

 Обгон и встречный разъезд. Обязанности водителя перед началом обгона. Действия водителей при обгоне. Места, где обгон запрещен.

Встречный разъезд на узких участках дорог. Опасные последствия не соблюдения правил обгона и встречного разъезда.

Остановка и стоянка транспортных средств. Места, где запрещается остановка и стоянка.
	2

2

2
	2

	
	Практические занятия
Решение тематических билетов по темам «Обгон, встречный разъезд» «Остановка и стоянка», «Скорость движения». Особенности выполнения обгона. Меры предосторожности при постановке транспортного средства на стоянку. 
	6

	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение скорости движения, дистанция. Полоса разгона торможения. Обгон, встречный разъезд; Остановка, стоянка.

 Изучение условий, при которых запрещена эксплуатация транспортных средств. Неисправности, при которых запрещено дальнейшее движение.
Изучение требований к оборудованию транспортных средств номерными и опознавательными знаками, предупредительными устройствами.

Решение тематических билетов.
	6

	

	Тема 5.

Регулирование дорожного движения
	Содержание учебного материала
	4

	

	
	Изучение средств регулирования дорожного движения. Значение сигналов светофора и действие водителей в соответствии с этими сигналами. 

Реверсивные светофоры. Регулирование движения трамваев, а также других маршрутных транспортных средств, движущихся по выделенной для них полосе.

Значение сигналов регулировщика для трамваев, пешеходов и безрельсовых транспортных средств. Порядок остановки при сигналах светофора или регулировщика, запрещающих движение. 

Действие водителей и пешеходов в случаях, когда указания  регулировщика противоречат сигналам светофора, дорожным знакам и разметки.
	
	2

	
	Практические занятия
Тестирование по теме «Проезд перекрестков, регулируемых светофорами и регулировщиком. Значение реверсивных светофоров». Классификация светофорного регулирования. Особенности организации дорожного движения светофорами и регулировщиком.
	4

	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение значения сигналов регулировщика.
Решение тематических билетов.
	4

	

	Тема 6.

Проезд перекрестков


	Содержание учебного материала
	2

	

	
	Изучение общих правил проезда перекрестков. Случаи, когда водители трамваев имеют преимущества. 

Нерегулируемые перекрестки. Перекрестки неравнозначных и равнозначных дорог. Порядок движения на перекрестках неравнозначных и равнозначных дорог.

Изучение регулируемых перекрестков. Взаимодействие сигналов светофора и дорожных знаков. Порядок и очередность движения на регулируемом перекрестке.

Очередность проезда перекрестка, когда главная дорога меняет направление. Действие водителя в случае, если он не может определить наличие покрытия на дороге (темное время суток, грязь, снег и тому подобное) и при отсутствии знаков приоритета.
	
	2

	
	Практические занятия
Решение задач по теме «Проезд перекрестков».
	6

	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение проезда регулируемых и нерегулируемых перекрестков.

Решение тематических билетов
	4

	

	Тема 7.

Проезд пешеходных переходов, остановок маршрутных транспортных средств и железнодорожных переездов
	Содержание учебного материала
	2

	

	
	Изучение пешеходных переходов и остановок маршрутных транспортных средств. Обязанности водителя, приближающегося к нерегулируемому пешеходному переходу, остановке маршрутных транспортных средств или транспортному средству, умеющему опознавательный знак «Перевозка детей».  
Изучение железнодорожных переездов. Разновидности железнодорожных переездов. Устройство и особенности работы современной железнодорожной сигнализации на переездах. Порядок движения транспортных средств перед переездом. Обязанности водителя при вынужденной остановке на переезде. Запреты, действующие на железнодорожном переезде. Случаи, требующие согласования условий движений через переезд с начальником дистанции пути железной дороги.

Опасные последствия нарушения правил проезда пешеходных переходов, остановок маршрутных транспортных средств и железнодорожных переездов.
	
	2

	
	Практические занятия
Тестирование по теме «Пешеходные переходы и места остановок маршрутных ТС», «Движение через железнодорожные пути».
	6

	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение обязанностей водителя, приближающегося к нерегулируемому пешеходному переходу, остановке маршрутных транспортных средств или транспортному средству, имеющему опознавательный знак «Перевозка детей».  
	4

	

	Тема 8.

Особые условия движения


	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Изучение движения по автомагистралям. Запрещения, вводимые на автомагистралях. Обязанности водителей при вынужденной остановке на проезжей части автомагистрали и на обочине.

Приоритет маршрутных транспортных средств. Пересечение трамвайных путей вне перекрестка.

Порядок движения на дороге с полосой, для маршрутных транспортных

средств. Правила поведения водителей в случаях, когда троллейбус или автобус начинает движение от обозначенной остановки.

Правила пользования внешними световыми приборами.

Действия водителя при ослеплении. Порядок использования противотуманных фар, фары прожектора, фары-искателя и задних противотуманных фонарей, знака автопоезда.

Изучение буксировки механических транспортных средств. Условия и порядок буксировки механических транспортных средств на гибкой сцепке, жесткой сцепке и методом частичной погрузки.

Случаи, когда буксировка запрещена.

Перевозка людей в буксируемых и буксирующих транспортных средствах. Опасные последствия несоблюдения правил буксировки механических транспортных средств.

Учебная езда. Условия, при которых разрешается учебная езда. Требование к обучающему, обучаемому и учебному механическому транспортному средству.
	2
2
	2

	
	Практические занятия
Тестирование по темам: "Движение по магистралям", "Пользование внешними световымии приборами", "Буксировка механических транспортных средств".
	4


	

	
	Самостоятельная работа 
Изучения запрещений, вводимых на автомагистрали. Приоритет маршрутных транспортных средств. Порядок использования противотуманных фар. Буксировка механических транспортных средств. Учебная езда.
	4

	

	Тема 9.

Перевозка людей и грузов


	Содержание учебного материала
	2


	

	
	Требование к перевозке людей в грузовом автомобиле. Действия водителя перед началом движения. Скорость движения при перевозке людей. Требования при перевозке детей. Случаи, когда запрещена перевозка людей.

Правила размещения и закрепление груза на транспортном средстве.

Обозначение перевозимого груза. Случаи, требующие согласования условий движения транспортных средств с ГИБДД.

Опасные последствия несоблюдения правил перевозки людей и грузов.
	
	2

	
	Практические занятия
Решение ситуационных задач по темам: Выбор скоростей для перевозки пассажиров. Изучение дополнительных требований при перевозке детей. 
	4
	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение требований к перевозке людей в грузовом автомобиле. Правила размещения и закрепление груза на транспортном средстве.

Описание понятий и виды административного воздействия: предупреждение, штраф, лишение права управления транспортным средством.

Описание понятий и видов автотранспортных преступлений. Характеристика автотранспортных преступлений. Состав преступлений
	3
	

	Тема 10.

Техническое состояние и оборудование транспортных средств
	Содержание учебного материала
	2


	

	
	Изучение общих требований. Виды неисправностей. Неисправности, при которых запрещено дальнейшее движение. Опасные последствия эксплуатации транспортного средства с неисправностями, угрожающими безопасности дорожного движения.
	
	1

	
	Самостоятельная работа 
Изучение условий и видов наступления материальной ответственности, ограниченная и полная материальная ответственность.

Изучение ответственности за нарушение законодательства об охране природы.
	1


	

	Тема 11.

Номерные опознавательные знаки,

предупредительные устройства,

надписи и обозначения
	Содержание учебного материала
	2


	

	
	Изучение требований к оборудованию транспортных средств номерными и опознавательными знаками, предупредительными устройствами.
	
	2

	
	Практические занятия
Изучение перечня документов при осуществлении процедуры регистрации автотранспортных средств в органах ГИБДД.
	2


	

	
	Самостоятельная работа 
Описание и изучение документов на транспортное средство. Описание понятия «потеря товарного вида»  
	2


	

	Тема 12.

Общие положения 
	Содержание учебного материала
	2


	

	
	Изучение дорожно-транспортного травматизма, принципы организации и последовательность оказания помощи пострадавшим. Юридические аспекты в вопросах помощи пострадавшим. 

Оснащение постов ГИБДД, дорожных санитарных постов согласно приказа Минздрава РФ от 26.08.96г. № 325. Медицинская аптечка для оснащения транспортных средств.
	
	1

	
	Самостоятельная работа 
Изучение автомобильных травм (характеристика повреждений) пешеходов, водителей, пассажиров при различных видах ДТП.
	1


	

	Тема 13.

Состояния, опасные для жизни
	Содержание учебного материала
	4

	1

	
	Изучение видов травм. Наложение стерильных повязок.

Кровотечение, его виды и признаки. Раневая инфекция. Асептика и антисептика. Остановка сердца, причины, признаки. Солнечный и тепловой удары, их признаки. Отравление угарным газом, признаки отравления. Первая помощь при солнечном и тепловом ударах, обмороке, ожогах, при поражении электрическим током, при отравлении бензином и антифризом.
	
	

	
	Самостоятельная работа 

Описание реанимационных мероприятий при наличии признаков жизни. Признаки и симптомы шока. 
	2

	

	Тема 14.

Доврачебная помощь при состояниях, опасных для жизни и травмах.


	Содержание учебного материала
	1

	1


	
	Изучение доврачебной помощи при состояниях, опасных для жизни:

Ушибы, растяжения и вывихи, признаки, осложнения, доврачебная помощь.

Переломы, виды и признаки, оказание доврачебной помощи при переломах челюсти, ключицы, ребер, позвоночника и костей таза. 

Черепно-мозговая травма, признаки, первая помощь, особенности транспортировки. 

Травма груди и живота, виды признаки. 

Пневмоторакс, первая помощь, особенности транспортировки пострадавшего при пневмотораксе
Первая помощь при остановке дыхания. 

Первая помощь при повреждении внутренних органов.
	
	

	
	Самостоятельная работа 

Изучение комплекса противошоковых мероприятий. Контроль эффективности реанимационных мероприятий. Ошибки при проведении сердечно-легочной реанимации. Особенности проведения сердечно-легочной реанимации у детей и пожилых людей. 
	1
	

	МДК 02.02.

Организация пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров 

(по видам транспорта)
	
	300

	

	Раздел 1.

Организация сервисного обслуживания пассажиров 


	Максимальная учебная нагрузка                                              
	122
	

	
	Самостоятельная учебная нагрузка студента
	41
	

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка                 
	81
	

	
	Практические занятия
	34
	

	
	Курсовой проект
	20
	

	Тема 1.
Организация автобусных перевозок пассажиров на городских маршрутах
	Содержание учебного материала 
	2
	

	
	Городские маршруты, их классификация. Требования, предъявляемые к выбору направления городского маршрута. Схема основных работ по организации движения автобусов в городах. Особенности организации движения автобусов в часы пик.
	
	2

	
	Практические занятия 

Разработка городского автобусного маршрута и составления к нему необходимой документации.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение мероприятий по сокращению затрат времени на поездки в автобусах.
	2
	

	Тема 2. 
Организация перевозок пассажиров на внегородских маршрутах. Международные перевозки
	Содержание учебного материала 
	4
	

	
	Пригородные и междугородные перевозки, их характеристика. Принципы выбора и обоснования маршрутов. Порядок формирования сети регулярных автобусных маршрутов между субъектами РФ. Обследование и изучение пассажиропотоков. Выбор типа под​вижного состава. Внешнее и внутреннее оборудование (экипировка) автобусов. Нормирование скоростей движения на маршрутах. Расчет количества автобусов. Расписание движения пригородных и меж​дугородных автобусов. Организация труда водителей на внегородских маршрутах. 

Международные перевозки, их характеристика. Положение о допуске российских перевозчиков к осуществлению международных автомобильных перевозок. Технические средства контроля за соблюдением водителями режима движения, труда и отдыха (тахограф, приборы навигации системы ГЛОНАСС).  Обеспечение безопасной перевозки пассажиров на внегородских маршрутах.

Линейные сооружения: автовокзалы, пассажирские автостанции, их назначение. Требования к оборудованию автовокзалов. Типовой технологический процесс работы автовокзала (автостан​ции
	
	2

	
	Практические занятия 

Нормирование скоростей движения на междугородных маршрутах Составление расписания движения автобусов на внегородских маршрутах. Изучение технологического процесса работы автовокзала (автостанций)
	10
	

	
	Самостоятельная работа 
По рекомендуемой литературе изучение особенностей организации международных перевозок пассажиров. 

Ознакомление с Положением о допуске российских перевозчиков к осуществлению международных автомобильных перевозок (Утверждено Постановлением Правительства РФ от 16 октября 2001 г. № 730 в ред. Постановления Правительства РФ от 14.04.2007 № 232). 

Ознакомление с приказом Минтранса РФ от 14.12.2011 № 319 «Об утверждении порядка оснащения транспортных средств, находящихся в эксплуатации, техническими средствами контроля за соблюдением водителями режимов движения, труда и отдыха». 

Изучение приказа Министерства транспорта РФ от 01.11.2010 № 234 «Об утверждении требований к оборудованию автовокзалов».
	7
	

	Тема 3. 
Перевозки пассажиров и багажа по заказам. Организация перевозки детей
	Содержание учебного материала 
	4
	

	
	Правила перевозки пассажиров и багажа по заказам. Оформление транспортных средств, представляемых для перевозки пассажиров по заказам. Реквизиты заказа-наряда на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа.

Организация перевозки детей и людей с ограниченными физическими возможностями, обеспечение безопасной их перевозки.
	
	2



	
	Самостоятельная работа 
Изучение раздела ІІІ Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом и главы 4 Устава автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта «Перевозки пассажиров и багажа по заказам». 

Рассмотрение приложения 4 к Правилам «Обязательные реквизиты заказа-наряда на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа». 

При изучении рекомендуемой литературы уделить особое внимание организации перевозок детей и людей с ограниченными физическими возможностями.

Работа с Интернет-ресурсами: ознакомление с типами подвижного состава для перевозки детей и людей с ограниченными физическими возможностями. 
	2
	

	Тема 4. 
Организация перевозок пассажиров в автомобилях-такси индивидуального пользования
	Содержание учебного материала 
	4
	

	
	Особенности таксомоторных перевозок. Порядок получения юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем разрешения на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, его содержание. 

Обязательные требования, связанные с обеспечением безопасности пассажиров. 

Схемы организации обслуживания населения легковыми такси. Методы изучения спроса на таксомоторные перевозки. Расчет количества автомобилей. 

Принцип размещения стоянок и их оборудование. 

Внешнее и внутреннее оборудова​ние (экипировка) легковых автомобилей-такси.

График выпуска и наличия такси на линии. 

Эксплуатационные показатели работы автомобилей-такси: общий пробег, платный пробег автомобиля; коэффициент платного пробега; время пребывания автомобиля-такси на линии; эксплуатационная скорость движения; суточная выручка автомобиля-такси; суточная производительность автомобиля-такси в платных километрах.
	
	2



	
	Практические занятия
Расчет основных показателей работы таксомоторного транспорта. Составление графика выпуска такси на линию. Изучение принципа работы программы по управлению таксомоторными перевозками на примере Такси – Мастер. Заполнение бланков заказов на такси.
	10
	

	
	Самостоятельная работа 
Изучение Федерального закона «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» от 21.04.2011 № 69-ФЗ.  

Изучение Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, утвержденных постановлением правительства Российской Федерации от 14 февраля 2009 г. № 112 (ІV раздел).
	7
	

	Тема 5.
Организация перевозок пассажиров в автобусах особо малой и малой вместимости в режиме маршрутного такси
	Содержание учебного материала 
	4
	

	
	Организация перевозок пассажиров маршрутными такси:
· открытие таксомоторных маршрутов; обследование и изучение пассажиропотоков;
· нормирование скоростей движения; расчет потребного количест​ва маршрутных таксомоторов;
· составление расписаний движения.
Оборудование маршрутных таксомоторов.
Порядок допуска перевозчиков (юридических лиц или индивидуальных предпринимателей) для работы на регулярных маршрутах по результатам открытого конкурса.
	
	2



	
	Самостоятельная работа 
Работа с Интернет-источниками: ознакомление с содержанием конкурсной документации на участие в открытом конкурсе на право заключения договора на выполнение пассажирских перевозок по маршруту регулярного сообщения.
	2
	

	Тема 6.
Качество перевозок пассажиров
	Содержание учебного материала 
	2
	

	
	Понятие качества пассажирских перевозок. Основные показатели качества перевозок пассажиров. Закон «О защите прав потребителей». Организация работы с жалобами пассажиров. 

Понятие «транспортной услуги». Классификация транспортных услуг: 

· услуги по перевозке;

· услуги, не связанные с перемещением пассажиров и багажа с использованием транспортных средств, но имеющие непосредственное отношение к перевозке. 
	
	2



	
	Практические занятия 

Анализ и заполнение таблицы качественных показателей предприятия.

Расчет показателей качества перевозок.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 
Рассмотрение состава затрат времени на передвижение, пути сокращения затрат времени на поездку. 

Ознакомление с содержанием закона «О защите прав потребителей» при оказании им транспортных услуг.
	2
	

	Тема 7. 
Тарифы и билетная система на пассажирском автомобильном транспорте
	Содержание учебного материала 
	2
	

	
	Основы построения тарифов. Тарифы на городские автобусные перевозки. Тарифы на пригород​ные и междугородные перевозки. Страхование пассажиров. 

Тарифы на перевозки заказными автобусами. Договорные тарифы. 

Система месячных тарифных плат и льготы на проезд в автобусах. 

Плата за перевозку и хранение ручной клади, багажа. 

Штрафы. Комиссионный сбор. 

Тарифы на перевозку пассажиров легковыми автомобилями-такси. 

Билетная система на пассажирском автомобильном транспорте. Электронные проездные билеты (транспортная карта).
Система сбора платы за проезд. Билетно-учетный лист.
	
	2



	
	
	
	

	
	Практические занятия 

Составление таблиц стоимости проезда на пригородных и междугородных маршрутах.    

Определение стоимости заказных автобусов по заданным исходным данным. 

Расчет доходов за день работы автомобиля-такси. 

Расчет доходов от перевозки пассажиров на городских, внегородских маршрутах.
	6
	

	
	Самостоятельная работа 
Работа по определению стоимости проезда на пригородных и междугородных маршрутах (с использованием задачника, данных Интернет-ресурсов, где указаны расстояния до населенных пунктов и между ними). 

В приложениях № 1,2,3,5 к Правилам перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом рассмотреть формы и обязательные реквизиты билетов, квитанции на провоз ручной клади, формы и обязательные  реквизиты багажных квитанций, квитанции на оплату пользования легковыми такси.
	4
	

	Тема 8. 
Координация работы автомобильного и других видов транспорта
	Содержание учебного материала 
	2


	

	
	Понятие координации, ее влияние на состояние дорожно-транспортной ситуации.

Координация движения пассажирского транспорта общего пользова​ния в городах. Координация движения пассажирского транспорта общего пользования в пригородных и междугородных сообщениях. Взаимодейст​вие муниципального транспорта с автобусами частных предприятий (предпринимателей).
	
	2

	
	Практические занятия 
Рассмотрение вопроса  координации движения городского пассажирского транспорта с другими видами транспорта в городском, пригородном и междугородном направлении на примере г. Нижнего Новгорода.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 
Написание эссе и творческих работ по теме «Координация работы автомобильного и других видов транспорта».
	2
	

	Тема 9. 
Организация линейного контроля работы  пассажирского автомобильного транспорта
	Содержание учебного материала 
	3
	

	
	Контрольно-ревизорская служба, ее задачи.

Контроль за соблюдением графика движения автобусов.

Контроль за полнотой сбора доходов, сохранностью денежной вы​ручки и использованием автомобильного транспорта.

Правила пользования автобусами и легковыми таксомоторами. 

Система контроля на таксомоторном транспорте.

Контроль за исполнением требований законодательства и нормативно-правовых актов юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями, осуществляющими деятельность по перевозке пассажиров, возложенный на Федеральную службу по надзору в сфере транспорта.
	
	2



	
	Практические занятия

Изучение перечня основных нарушений, допускаемых на линии водителями и другими работниками автотранспорта. Изучение реквизитов и порядка заполнения маршрутных листов и актов – рапортов. Виды дисциплинарных взысканий.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 
Поиск и изучение информации по темам «Контрольно-ревизорская работа в Нижнем Новгороде и других регионах».
	3
	2

	Курсовой проект

Примерная тематика курсовых проектов:

1. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Красное Сормово –  Нефтебаза».
2. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Механизаторов –  Агрокомбинат».
3. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «п.Березовский – Московское шоссе».
4. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Кузнечиха-2 –  Верхнепечерская». 
5. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Ивановка – 52 квартал». 
6. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Аэропорт –  Отрадная».
7. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «п.Дубравный –  Копосово».
8. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «пл.Минина –  Должанская». 
9. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Красное Сормово –  Кузьмина».
10.  Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Дубравная –  Парашютистов». 
11. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Соцгород-2 –  Переходникова».
12. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «МКР «Юг» –  Гостиница Волна».
13. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Космическая – Лескова». 
14. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Театр Вера – Больница 2».
15. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Долгополова –  Ивлиева». 
16. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «ГСХП Доскино – Автозаводский район».
17. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «ЗКПД-4 - Циолковского». 
18. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Долгополова – Университет». 
19. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Черниговская – Святой колодец».
20.  Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Афонино – Долгополова».
21. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «пл.Свободы – Авиационная». 
22. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Щербинки-2 – Электрон».
23. Организация пассажирских перевозок  на маршруте: «Соцгрод-2 – Универсам (Дьяконова)».
	20
	

	Самостоятельная работа над выполнением курсового проекта
	10
	

	Раздел 2.

Управление персоналом


	Максимальная учебная нагрузка                                    
	82
	

	
	Самостоятельная учебная нагрузка студента                   
	28
	

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка                       
	54
	

	
	Практические занятия
	24
	

	Введение 
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Раздел 2. Управление персоналом, его содержание, связь с другими предметами. Цель и задачи курса.
	
	

	
	Самостоятельная работа

Проработка конспекта лекций.
	1
	

	Тема 1.

Основы управления персоналом
	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	Понятие персонала. Классификация персонала. Основы концепции управления персонала. Задачи управления персонала. Типы власти в обществе. Стили руководства. Кадровая политика. Правила внутреннего трудового распорядка. Коллективный договор. Положения. Инструкции. Современная кадровая политика.
	
	

	
	Практическое занятие № 1. 

Тестирование на тему «Стиль руководства».
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с информационными источниками, подготовка ответов на контрольные вопросы.
	2
	

	Тема 2.

Развитие организации и система управления персоналом.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	История развития функции управления человеческими ресурсами. Управление человеческими ресурсами в бывшем СССР. Факторы, влияющие на численность отдела по управлению персоналом. Связь системы управления персоналом с целями организации и организационной культуры.
	
	1

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками.
	1
	

	Тема 3.

Планирование потребности в трудовых ресурсах
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Стратегия организации и стратегия управления персоналом. Управление компетенцией персонала. Количественный и качественный состав персонала. Формирование стратегии персонала. Кадровое планирование. Определение потребности в персонале. Методы определения количественной потребности в персонале. Определение численной потребности в персонале.
	
	 2

	
	Практическое занятие № 2 

Расчет потребности в персонале различных категорий
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с информационными источниками, подготовка ответов на контрольные вопросы.
	2
	

	Тема 4.

Набор персонала
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Характеристика процесса приема на работу. Анализ содержания работы. Методы анализа содержания работы. Должностная инструкция. Квалификационная карта. Внутренний и внешний источники набора персонала. Методы набора персонала.
	
	 2

	
	Практическое занятие № 3.
Разработка паспорта рабочего места.
Разработка модели рабочего места и объявления о наличии вакантной должности.
	4
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с информационными источниками.
	4
	

	Тема 5.

Отбор персонала


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Процесс отбора в организацию. Первичный отбор в организацию. Методы первичного отбора. Создание ограниченного списка кандидатов. Отборочное собеседование с сотрудниками отдела по персоналу. Типы собеседования. Ошибки при собеседовании. Оценка кандидатов. Выбор кандидатов.
	
	 2

	
	Практическое занятие № 4.
Проведение ролевой игры: Собеседование при профессиональном найме на работу.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками.
	2
	

	Тема 6.

Профориентация  и трудовая адаптация персонала
	Содержание учебного материала
	2 
	

	
	Понятие профессиональной ориентации, ее цели. Формы работы по профориентации. Престиж и привлекательность профессии и специальности. Управление адаптацией. Первичная и вторичная адаптация. Условия успешной адаптации. Организационные решения по управлению адаптацией.
	
	2 

	
	Практическое занятие № 5.
Отработка методики профессиональной ориентации и адаптация персонала.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Подготовка реферата на тему «Виды адаптации, управление адаптацией, условия успешной адаптации»
	2
	

	Тема 7.

Профессиональное обучение персонала
	Содержание учебного материал
	2
	

	
	Системы и уровни обучения персонала. Профессиональная подготовка. Повышение квалификации. Переподготовка персонала. Процесс профессионального обучения персонала. Определение целей обучения. Методы обучения и их выбор. Обучение на рабочем месте. Самостоятельное обучение.
	
	2

	
	Практическое занятие № 6.
Профессиональная подготовка. Повышение квалификации
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Подготовка реферата на тему «Профессиональная подготовка, повышение квалификации»
	2
	

	Тема 8. 

Управление карьерой. Подготовка руководителей.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Понятие и виды карьеры. Профессиональная карьера. Этапы карьеры. Процесс планирования и развития карьеры. Цели карьеры. Понятие служебно-профессионального продвижения. Резерв руководителей – приемники, дублеры. Процесс планирования и подготовки резерва руководителей. Отбор кандидатов в резерв. Назначение и адаптация в новой должности.
	
	2

	
	Практическое занятие № 7.
Выбор и отработка методики подготовки руководящих кадров, построение его с учетом выявленных навыков.
	2
	

	
	Самостоятельная работа

Проработка конспекта лекций.
	2
	

	Тема 9.

Оценка персонала
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Система оценки персонала. Цели системы оценки персонала. Методы оценки персонала. Аттестация персонала. Документы для аттестации. Методы аттестации.  
	
	 2

	
	Практическое занятие № 8.
Деловая оценка персонала. Аттестация как форма проведения оценки.

Оценка деятельности персонала.

Разработка резюме при поиске работы.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками. Подготовка к практическому занятию.
	2
	

	Тема 10.

Сущность профессиональной этики


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Содержание профессиональной этики. Профессиональная этика- профессиональная мораль. Профессионально -  моральные кодексы. Этикет предпринимательской деятельности. Кодекс ‒ это стандарт профессионального поведения. Структура кодекса. Типы этических кодексов.
	
	 1

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками.
	1
	

	Тема 11.

Принципы и нормы профессиональной этики


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Золотое правило нравственности. Принцип здравого смысла, удобства, целесообразности, не навреди, сохранения профессиональной тайны, коллегиальности. Право на критику. Важнейшие нормы этикета: тактичность, чуткость, уважение к другому, скромность, деликатность.
	
	 1

	
	Самостоятельная работа  

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками.
	1
	

	Тема 12.

Профессиональные типы личности. 
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Типы личности. Свойства личности. Психологическая структура личности. Социальная установка. Виды темпераментов. Совместимость темпераментов. Общие понятие о характере и его природе. Понятие о способностях. Способности и их развитие. Влияние свойств личности на адаптацию в коллективе.
	
	 2

	
	Практическое занятие № 9.
Тестирование по теме «Определение темперамента, совместимости темпераментов»

Определение, каков Ваш характер.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками. Подготовка к практическому занятию.
	2
	

	Тема 13.

Манеры поведения и имидж
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Манеры поведения. Хорошие манеры. Дурные манеры. Имидж делового человека. Формирование первого впечатления. Возможные источники ошибок при оценки первого впечатления. Социально-ролевое и функциональное назначение одежды. Общие требования к культуре одежды.
	
	 2

	
	Практическое занятие № 10.
Тестирование по теме.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками. Подготовка к практическому занятию.
	2
	

	Тема 14.

Природа и социальная роль конфликтов. Классификация конфликтов
	 Содержание учебного материала
	2
	

	
	Понятие конфликта. Конструктивные и деструктивные конфликты. Сигналы конфликта. Стиль поведения людей в конфликтной ситуации. Методы профилактики и правила разрешения конфликтов.
	
	 2

	
	 Практическое занятие № 11.
 Итоговое тестирование.
	2
	

	
	Самостоятельная работа 

Работа с учебной литературой, Интернет-источниками. Подготовка к практическому занятию.
	3
	

	Раздел 3.
Менеджмент
	Максимальная учебная нагрузка                                    
	97
	

	
	Самостоятельная учебная нагрузка студента
	32
	

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка                 
	65 
	

	
	Практические занятия
	24
	

	Тема 1

Сущность и характеристики современного менеджмента


	Содержание учебного материала
Понятия «управление», менеджмент, бизнес, предпринимательство. Предпосылки возникновения менеджмента, его роль в экономическом и социальном развитии общества. 

Подходы к определению понятия менеджмент. Цели и задачи менеджмента. Менеджер и его функции.

Требования, предъявляемые к современному менеджеру. Типы и виды менеджмента.
Понятие организации (фирмы). Общие характеристики организации. Горизонтальное и вертикальное разделение труда. Сущность управления организацией. Понятие успеха организации; факторы, обеспечивающие успех. Характерные черты современного менеджмента.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.
Подготовка  реферата на тему «Современный международный менеджмент», «Модели менеджмента».
	1
	

	Тема 2

История развития менеджмента и формирование научных основ управления

.
	Содержание учебного материала 

Концепции основных научных направлений.  Система современных взглядов на менеджмент. Процессный подход к менеджменту. Понятие функций менеджмента. Связующие процессы менеджмента: коммуникации, принятие решений. Взаимосвязь функций менеджмента. Концепция системного подхода. Понятие открытой системы. Концепция ситуационного подхода к менеджменту. Современные принципы управления.
	4

	2

	
	Практическое занятие № 1
Отработка принципов научного менеджмента, административного управления и современных взглядов на менеджмент.
	4
	

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.

Подготовка доклада по теме «Анализ влияния внутренних и внешних переменных на деятельность организации».
	4
	

	Тема 3

Планирование


	Содержание учебного материала
Сущность и цели планирования.  Миссия организации. Определение приоритетности целей. Характеристика процесса планирования в организации. Система планов. Организация внутрифирменного планирования.
	2
	 1

	
	Самостоятельная работа 

Подготовка к ответам на вопросы.
На примере конкретной организации определить миссию, цели, стратегический план развития.
	1
	

	Тема 4

Функция организации

.
	Содержание учебного материала
Полномочия и ответственность. Делегирование полномочий. Полномочия и власть. Линейные и штабные полномочия. Типы административного аппарата.  Порядок проектирования организационной структуры. Виды бюрократических организационных структур. Дивизиональные структуры. Адаптивные структуры. 
	2
	 2

	
	Практическое занятие № 2
Распределение полномочий в организации.

Выбор и разработка организационной структуры.
	4
	

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.

Подготовка доклада  по теме: «Эволюция организационных структур».
	3
	

	Тема 5

Мотивация


	Содержание учебного материала 
Понятие мотивации, ее значение и эволюция. Современные теории мотивации: содержательные и процессуальные. Первичные и вторичные потребности. Практическое использование критика теории

А. Маслоу. Применение процессуальных теорий мотивации в практике менеджмента.
	4
	 2

	
	Практическое занятие № 3 

Выбор способов мотивации работников.
	4
	

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.

Подготовка доклада по теме: «Использование мотивации в практике менеджмента».
	4
	

	Тема 6

Контроль


	Содержание учебного материала 

Сущность и цели контроля. Виды контроля. Объекты контроля. Процесс контроля. Информационное обеспечение процесса контроля. Взаимосвязь процесса планирования и контроля. Характеристики эффективного контроля.
	2


	1

	
	Самостоятельная работа

Проработка конспекта лекций.
	1
	

	Тема 7

Система методов управления.
	Содержание учебного материала 

Понятие методов менеджмента. Экономические, административные, организационные, социальные и психологические методы менеджмента.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.

Подготовка доклада по теме: «Формы проявления и характер воздействия различных методов управления».
	1
	

	Тема 8.

Принятие решений


	Содержание учебного материала 

Роль решения в процессе менеджмента. Классификация управленческих решений. Подходы к принятию решений. Характеристика управленческого решения как процесса. Процесс рационального решения проблем. Факторы, влияющие на процесс принятия управленческих решений. Сущность научного метода принятия решения.
	2
	 2

	
	Практическое занятие № 4

Отработка процесса принятия решения.
	4
	

	
	Самостоятельная работа 

Подготовка к ответам на вопросы.
Подготовка доклада «Анализ факторов, влияющих на качество решения».
	3
	

	Тема 9

Коммуникации. Деловое общение.
	Содержание учебного материала
Общение в трудовом процессе. Коммуникации. Коммуникационный процесс. Функции коммуникации. Виды коммуникаций. Препятствия на пути межличностных коммуникаций. Методы совершенствования искусства общения. Препятствия в организационных коммуникациях. Способы совершенствования организационных коммуникаций.

Значение речи в деятельности менеджера. Деловое общение как коммуникация. Функции делового общения. Виды делового устного общения. Основные правила публичных выступлений.
	8
	 2

	
	Практическое занятие № 5

Анализ и оценка процесса коммуникаций.
	4
	

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.

Подготовка докладов: «Культура и этика делового общения», «Сущность техники телефонных переговоров»,  «Правила ведения бесед, совещаний».
	6
	

	Тема 10.

Психология личности. Психология группы и коллектива.
	Содержание учебного материала 

Психология личности. Понятие личности и индивидуальности. Структура личности, характеристики ее составляющих. Формальные и неформальные группы и лидеры.  Влияние неформальных групп и лидеров на эффективность руководства формальной организацией. Морально-психологический климат коллектива.
	6
	1

	
	Самостоятельная работа

Подготовка к ответам на вопросы.
Подготовка доклада: «Формирование авторитета руководителя».
	3
	

	Тема 11.

Руководство и лидерство
	Содержание учебного материала 
Понятие руководства и лидерства. Эффективное руководство. Поведенческий подход к эффективному руководству. Стиль руководства. Классификация стилей руководства. Руководство, сосредоточенное на работе и на человеке. Ситуационный подход к эффективному руководству.
	7
	2

	
	Практическое занятие № 6

Выбор и анализ стилей руководства в зависимости от ситуации.
	4
	

	
	Самостоятельная работа  

Подготовка к ответам на вопросы.
Подготовка доклада «Выбор оптимального стиля руководства, ситуационный подход».
	5
	

	ВСЕГО
	600
	

	УП.02 Учебная практика
Виды работ:

· Анализ состояния аварийности, динамики ее изменения, выявление причин и обстоятельства возникновения ДТП 

· Обработка статистического материала по ДТП. 

· Установления причинно-следственных факторов и степени их влияния на возникновение ДТП.

· Получение на основе анализа фактических показателей состояния аварийности, их сравнение (сопоставление) по годам и за другие календарные сроки с целью выявления общих тенденций изменения.

· Заполнение документов службы безопасности дорожного движения (личная карточка водителя, донесение о дорожно-транспортном происшествии, журнал учета нарушений ПДД, акт служебного расследования). 

· Организация планирования работы по предупреждению аварийности.

· Анализ состояния аварийности, динамики ее изменения, выявление причин и обстоятельства возникновения ДТП 

· Обработка статистического материала по ДТП. 

· Установления причинно-следственных факторов и степени их влияния на возникновение ДТП.

· Получение на основе анализа фактических показателей состояния аварийности, их сравнение (сопоставление) по годам и за другие календарные сроки с целью выявления общих тенденций изменения.

· Заполнение документов службы безопасности дорожного движения (личная карточка водителя, донесение о дорожно-транспортном происшествии, журнал учета нарушений ПДД, акт служебного расследования). 

· Организация планирования работы по предупреждению аварийности.

· Изучение методики нормирования скоростей движения на междугородных маршрутах. 

· Составление расписания движения автобусов на внегородских маршрутах.
· Изучение реквизитов заказа-наряда на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа. 

· Заполнение заказа- наряда на предоставление транспортного средства для перевозки пассажиров и багажа.

· Заполнение паспорта стоянок таксомоторов.
· Анализ критериев показателей качественного обслуживания пассажиров из представленных автотранспортных предприятий для выбора перевозчика по маршруту.

· Составление и оформление паспорта маршрута.

· Расчет стоимости перевозок пассажиров и багажа по заказам.

· Составление таблиц стоимости проезда на пригородных и междугородных маршрутах.

· Изучение перечня основных нарушений, допускаемых на линии водителями и другими работниками автотранспорта 

· Изучение реквизитов и порядка заполнения маршрутных листов и актов – рапортов. Виды дисциплинарных взысканий.

· Составление резюме.

· Изучение методики отбора персонала на вакантные должности.

· Ознакомление с типами собеседования.

· Изучение и составление трудового договора сотрудника.

· Составление плана развития карьеры.

· Разработка должностной инструкции диспетчера автомобильного транспорта.

· Изучение типов организационных структур управления.

· Изучение организационной структуры автотранспортного предприятия.

· Изучение роли руководителя организации и стилей руководства.
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	ПП.02 Производственная практика (по профилю специальности)
Виды работ:

· ознакомление с организационной структурой службы безопасности дорожного движения в предприятии; 

· участие в разработке плана мероприятий в предприятии по снижению аварийности и предупреждению дорожно-транспортных происшествий;

· изучение оформления требуемой документации в отделе БДД;

· ознакомление с работой кабинета (уголка) безопасности дорожного движения;

· участие в информационной работе с водителями в виде бесед и проведении инструктажей (при работе в различных условиях, оказание первой медицинской помощи пострадавшим при ДТП, особенности перевозки детей, антитеррористические мероприятия на транспорте и пр.);  

· разбор типичных дорожно-транспортных ситуаций;

· участие в служебном расследовании ДТП, составление плана-схемы ДТП;

· участие в обследовании и изучении пассажиропотоков;

·  участие в работе по обследованию автобусных маршрутов, нормированию скоростей;

· ознакомление с работой по составлению расписаний движения автобусов на городских, пригородных, междугородних маршрутах;

· проведение информационной работы с водителями и кондукторами (беседы, собрания) по вопросам обеспечения качества обслуживания пассажиров (об экипировке автобуса, о путевой информации, об оказании медицинской помощи и пр.);

· ознакомление с технологическим процессом автовокзала (автостанции);

· выполнение операции по осуществлению перевозок пассажиров и сервисному обслуживанию с применением современных информационных технологий: продажа билетов в системе «онлайн», контроль за движением транспортных средств и работой водителей посредством спутниковой навигационной системы и др.;

· участие в работе оперативных производственных совещаний по вопросам повышения качества обслуживания пассажиров, по координации работы транспорта общего пользования;

· ознакомление с технологией привлечения персонала с использованием разных технологий;

· изучение процесса профессионального обучения персонала на предприятии;

· изучение особенности управления персоналом на автотранспортном предприятии.
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4. условия реализации  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы модуля предполагает наличие следующих учебных кабинетов: Безопасности движения, Организации сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта), лаборатории: Управления движением.

Оборудование кабинета Безопасности движения:
- посадочные места для обучающихся;

- специализированный стол преподавателя;

Учебно-наглядные пособия:

- правила дорожного движения (комплект плакатов);

- безопасное управление транспортным средством (комплект плакатов);

- психофизиологические основы труда водителя (комплект плакатов);

- приемы оказания первой помощи пострадавшим при дорожно-транспортных происшествиях (комплект плакатов);
Технические средства обучения:

- компьютер с лицензионным программным обеспечением;

- мультимедиапроектор;

- экран проекционный.

Оборудование кабинета Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта) и лаборатории Управления движением:

- место преподавателя, 

- посадочные места для обучающихся, 

- макеты, 

- комплект учебно-наглядных пособий, 

- комплект учебно-методической документации.

Технические средства обучения:

- компьютер с лицензионным программным обеспечением;

- мультимедиапроектор;

- кодоскоп с библиотекой кодослайдов;

- экран проекционный.
Залы:


 - библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Велединский В.Г. Сервисная деятельность. – М., КноРус, 2023 (ЭБС)

2. Федорова Н.В. Управление персоналом. – М., КноРус, 2022 (ЭБС)

3. Кибанов А.Я. Управление персоналом. – М., КноРус, 2022 (ЭБС)

4. Казначевская Г.Б. Менеджмент. – М., КноРус, 2023 (ЭБС) 

5. Ткачева Г.В. Водитель автомобиля. Основы профессиональной деятельности. – М., КноРус, 2023 (ЭБС)

Интернет – ресурсы:

1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам. Электронная библиотека (Электронный ресурс). Режим доступа:

2. http://window.edu.ru/window, свободный.

3. Образовательный проект «Правильный водитель». Режим доступа: http://60.by/ru/cont/situations/, свободный. 

4. Википедия. Свободная энциклопедия. Режим доступа: http://ru.wikipedia.org/wiki/Безопасность_ дорожного _ движения.

5. Информационно – образовательный портал. Режим доступа:     http://www.dtprescue.ru/3385.html, свободный. 

6. Справочная правовая система «Консультант Плюс».
4.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса


Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу:

– наличие высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля ПМ.02 Организация сервисного обслуживания на транспорте (по видам транспорта) и специальности 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам).

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой: 

– инженерно-педагогический состав: дипломированные специалисты – преподаватели междисциплинарных курсов. 

Преподаватели получают дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.
5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)
	Коды

ПК и ОК
	Показатели оценки результатов
	Формы и методы 
оценки результатов

	ПК 2.1, 

ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 05, ОК 08, ОК 09
	Демонстрация профессиональной деятельности в роли специалиста при организации работы персонала по планированию перевозочного процесса.

Активность, инициативность, результативность в процессе освоения профессиональной деятельности.

Владение приемами рациональной организации перевозок и управления на автомобильном транспорте, а также оценки их эффективности.

Обоснованность выбора необходимой информации для выполнения профессиональных задач, профессио-нального и личностного развития.

Использование информационно-коммуникативных технологии в профессиональной деятельности, умение работать с профессиональными программами.

Позитивная динамика достижений в процессе освоения ВПД, результативность самостоятельной работы.

Использование новых технологий в условиях их частой смены при смене оборудования.

Готовность к самообразованию и повышению квалификации.
	Текущий контроль в форме:

· фронтального опроса;

· защиты практических работ;

· проведения   контрольных работ.

Оценка защиты курсового проекта.

Дифференцированный зачеты по 
МДК.02.01, МДК.02.02, 
Разделу 1 (МДК.02.02)
Дифференцированный зачет (комплексный)
 по УП.02 + ПП.02
Экзамен по модулю

	ПК 2.2. 

ОК 03
	Соблюдение требований законодательства по обеспечению безопасности движения.

Использование при решении профессиональных задач нормативно-правовых документов.

 Обоснованность выбора оптимальных решений при работах в условиях стандартных, нестандартных и аварийных ситуациях.
	

	ПК 2.3. 

ОК 06, ОК 07
	Демонстрация профессиональной деятельности в роли специалиста при организации работы персонала по технологическому обслуживанию перевозочного процесса.

Демонстрация готовности к работе в команде, к общению с коллегами.

Демонстрация готовности к ответственности за результат выполнения задания.
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