Образовательная программа

«Технологии дистанционного обучения»

Пояснительная записка

В связи с интенсивным развитием информационных технологий, и особенно Интернет-технологий, проблема развития электронного обучения, дистанционных образовательных технологий приобретает особую значимость.

Под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые, в основном, с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников (№273-ФЗ).

Под электронным обучением понимается организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при реализации образовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических работников(№273-ФЗ). 

Дистанционные образовательные технологии позволяют создавать более гибкие условия образования для детей одарённых, «трудных», с индивидуальными особенностями. 

Ученики из обычной сельской школы могут иметь доступ к мировым культурным и научным ценностям, сосредоточенным в виртуальных библиотеках и на веб-сайтах. Телекоммуникационные технологии позволяют ученику дистанционно общаться со сверстниками из других городов, участвовать в сетевых проектах и олимпиадах, консультироваться у квалифицированных специалистов. 

Открытость содержания образования при использовании дистанционных образовательных технологий, в электронном обучении, формы его представления, размещения и структурирования имеют существенные отличия от очных аналогов. Сеть Интернет позволяет использовать данные, у которых нет единого информационного источника, например, учебника, что значительно расширяет потенциальную образовательную среду. Ученик перестаёт быть «привязанным» к учебнику или учителю как основным источникам знаний. 

Главным компонентом содержания электронного обучения предстаёт технология работы ученика с информацией, а не сама информация. От ученика требуется не столько усвоение многообразных данных по изучаемому вопросу, сколько ориентация в них и собственная продуктивная деятельность, ведущая к созданию личностного содержания образования, которое выражается в изготавливаемых веб-страницах, текстах и графике, результатах его сетевых чат-дискуссий, веб-форумов.

Возникает реальная потребность в организации системы подготовки педагогов к использованию в своей профессиональной деятельности всего спектра современных компьютерных средств обучения, в том числе – интерактивного оборудования.

Цель:

формирование представления об электронном обучении, дистанционных образовательных технологий, основных методологических и технологических подходах построения дистанционного курса, развитие практических навыков в области разработки и управления дистанционным курсом у педагогических работников Республики Марий Эл

Задачи программы:

· познакомить с основными возможностями программного обеспечения процесса дистанционного обучения;

· познакомить с основными требованиями к созданию фрагмента элективного курса;

· научить создавать фрагмент элективного курса.

Срок обучения: 18 часов.

Форма занятий: очная.

Категория слушателей:
· руководящие работники образовательных учреждений (организаций);

· педагогические работники образовательных учреждений (организаций);

· методисты;

· тьюторы;

· ответственные за ИКТ образовательных учреждений (организаций).

Требования к слушателям:
· базовые знания в области работы с персональным компьютером.

Результат обучения:
По окончании курсов слушатели должны:

ЗНАТЬ:

· приоритетные направления развития образовательной системы Российской Федерации. Законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие образовательную деятельность, организацию электронного обучения.

· понятие электронного обучения, формат электронного обучения, применения дистанционных образовательных технологий.

· основные методологические и технологические принципы построения дистанционного курса, основные ресурсы системы дистанционного обучения.

· принципы организации и проведения вебинаров.

· особенности работы преподавателя в системе дистанционного обучения.

· основы работы с программным обеспечением процесса дистанционного обучения.

УМЕТЬ:

· устанавливать и настраивать систему дистанционного обучения;
· создавать дистанционные курсы в системе дистанционного обучения; 
· использовать современное программное обеспечение как средства дистанционного обеспечения; 
· организовывать и проводить вебинары.

ВЛАДЕТЬ:

· основными видами профессиональной деятельности в условиях использования системы дистанционного обучения в образовании.

· профессиональными навыками реализации методики обучения конкретной дисциплины (например, основным разделам информатики) с применением системы дистанционного обучения.

· способами организации коллективной, групповой и индивидуальной деятельности учащихся при использовании системы дистанционного обучения, эффективного сочетания этих форм учебной деятельности.

Перечень формируемых компетенций

Профессиональная компетентность

· знание методики преподавания предмета в процессе информатизации образования;
· знание базовых сервисов и приемов работы в системе дистанционного обучения;

· владение приемами подготовки учебно-методических материалов в соответствии с предметной областью педагога средствами дистанционного обучения.

Информационная компетентность

· наличие представлений об электронном обучении;

· наличие представлений о назначении и функционировании электронного обучения;

· наличие общих представлений о возможностях использования дистанционных образовательных технологий в педагогической практике;

· активизация познавательной деятельности путем изучения современных компьютерных средств обучения для использования в своей профессиональной деятельности.
Коммуникативная компетентность

· умение вести вербальный и невербальный обмен информацией;

· умение аргументировать свою позицию;

· владение ораторским искусством, грамотностью устной и письменной речи, публичным представлением результатов своей работы, отбором адекватных форм и методов презентации.

Правовая компетентность

· знание приоритетных направлений развития образовательной системы Российской Федерации; законов и иных нормативных правовых актов, регламентирующих образовательную деятельность;

· документы по вопросам обучения и воспитания детей и молодежи;

· законодательство в области работы с информационными технологиями.

Ключевые слова:

ДИСТАНЦИОННЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ – это образовательные технологии, реализуемые, в основном, с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников (№273-ФЗ).

ЭЛЕКТРОННОЕ ОБУЧЕНИЕ – это организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при реализации образовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических работников(№273-ФЗ). 

ДИСТАНЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ — взаимодействие учителя и учащихся между собой на расстоянии, отражающее все присущие учебному процессу компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства обучения) и реализуемое специфичными средствами Интернет-технологий или другими средствами, предусматривающими интерактивность.

SKYPE — бесплатное проприетарное программное обеспечение с закрытым кодом, обеспечивающее текстовую, голосовую связь и видеосвязь через Интернет между компьютерами (IP-телефония), опционально используя технологии пиринговых сетей, а также платные услуги для звонков на мобильные и стационарные телефоны.
MOODLE — система управления курсами (электронное обучение), также известная как система управления обучением или виртуальная обучающая среда. Представляет собой свободное веб-приложение, предоставляющее возможность создавать сайты для онлайн-обучения.

TEAMVIEWER — пакет программного обеспечения для удалённого контроля компьютеров, обмена файлами между управляющей и управляемой машинами, видеосвязи и веб-конференций.
ОНЛАЙН-СЕМИНАР (ВЕБ-КОНФЕРЕНЦИЯ, ВЕБИНАР) — разновидность веб-конференции, проведение онлайн-встреч или презентаций через Интернет в режиме реального времени, во время веб-конференции каждый из участников находится у своего компьютера, а связь между ними поддерживается через Интернет посредством загружаемого приложения, установленного на компьютере каждого участника, или через веб-приложение.
Форма входного контроля: собеседование.
Форма выходного контроля: защита фрагмента элективного курса.
Методы и технологии обучения:
1. Информационные – сообщение о перспективных методах построения информационной среды образовательных учреждений (организаций) и путях ее совершенствования.

2. Обобщающе-аналитические – анализ эффективности использования информационных технологий в образовательном процессе.

3. Развивающие – развитие педагогического мастерства.

4. Обучающие – повышение квалификации педагогов.

5. Активизирующие – стимулирование усилий педагогических
коллективов, всех звеньев методической службы на повышение качества
применения интерактивных технологий в образовательном процессе.

6. Технология поэтапного формирования умственных действий;
7. Технология коллективного взаимодействия;
8. Технология полного усвоения;
9. Технология адаптивного обучения;
10. Технология компьютерного обучения;
11. Технология проблемного обучения;
12. Технология модульного обучения;
13. Технология концентрированного обучения.
Для повышения эффективности курса используются не только традиционные лекции и практические занятия, но разнообразные формы организаций учебных занятий, в том числе интерактивные.

Существенной частью курса является проектирование и разработка занятий с использованием интерактивных технологий.

Учебный план
	№

п/п
	Наименование раздела
	Всего

часов
	В том числе
	Основные знания и умения
	Формы контроля

	
	
	
	лекции
	практические занятия
	
	

	1.
	Базовая часть
	2
	2
	
	
	Контрольные вопросы

	1.1
	Организация и технологии дистанционного обучения
	
	2
	
	Знать:

-технологии и средства дистанционного обучения
	

	2.
	Профильная часть
	15
	2,5
	12,5
	
	Контрольные вопросы,

практические занятия

	2.1.
	Skype – программа для общения в интернете
	2
	0,5
	1,5
	Знать:

- основные возможности программы;

Уметь:

- обеспечивать текстовую, голосовую связь и видеосвязь через Интернет между компьютерами
	

	2.2.
	Программа для удаленного доступа TeamViewer
	1
	0,5
	0,5
	Знать:

· основные возможности программы TeamViewer;

Уметь:

· уметь оказывать удаленную поддержку
	

	2.3.
	Система проведения конференций на базе портала DeskWork
	2
	1
	1
	Знать:

· основные возможности модуля «Система проведения конференций на базе портала DeskWork»;

Уметь:

· организовывать вебинары и видеоконференции
	

	2.4.
	Система управления содержимым сайта для создания он-лайн курсов Moodle. 
	0,5
	0,5
	
	
	

	2.4.1.
	Регистрация пользователей
	0,5
	
	0,5
	
	

	2.4.2.
	Изучение интерфейса системы. Настройка и установка курса.
	1
	
	1
	
	

	2.4.3.
	Работа с ресурсами и элементами курса.
	4
	
	4
	
	

	2.5.
	Создание фрагмента курса
	4
	
	4
	
	

	3.
	Зачет
	1
	1
	
	
	Защита фрагмента элективного курса

	
	Итого
	18
	5,5
	12,5
	
	


Учебно-тематический план
	№

п/п
	Название тем модуля
	Всего часов
	в том числе

	
	
	
	лекции
	Практические занятия

	1.
	Организация и технологии дистанционного обучения
	2
	2
	-

	2.
	Skype программа для общения в интернете
	2
	0,5
	1,5

	3.
	Программа для удаленного доступа TeamViewer
	1
	0,5
	0,5

	4.
	Система проведения конференций на базе портала DeskWork
	2
	1
	1

	5.
	Система управления содержимым сайта для создания он-лайн курсов Moodle.
	10
	0,5
	9,5

	6.
	Зачет
	1
	
	1

	
	Итого:
	18
	5,5
	12,5


Краткое содержание курса
Базовая часть.
Технологии и средства дистанционного обучения. Функции системы управления дистанционным обучением. Организация взаимодействия между учащимися и преподавателями. Схемы проведения дистанционного обучения.  Основные возможности и  преимущества дистанционного обучения в сравнении с традиционным очным обучением. Недостатки дистанционного обучения. Модели дистанционного обучения. Инструменты для разработки и проведения  дистанционного обучения. 

Профильная часть.
Skype программа для общения в интернете. Регистрация, загрузка и установка программы. Настройка оборудования. Поиск и установления контакта. Звонок и видеозвонок. Панель звонка. 

Программа для удаленного доступа TeamViewer.

Руководство по установке и настройке TeamViewer. Версия без инсталляции. Как работает TeamViewer. Вкладка «Удаленное управление». Режим удаленного управления. Опции окна удаленного управления. Опции удаленного компьютера на панели TeamViewer. Опции панели меню удаленного компьютера. Компьютеры и контакты — управление контактами. Опции списка «Компьютеры и контакты». Вкладка «Конференция». Строка состояния в главном окне TeamViewer. Проведение блиц-конференции. Планирование конференций в TeamViewer. Распределение ролей в конференции. Запись конференции.
Система проведения конференций на базе портала DeskWork.

Общее описание. Системные требования. Терминология конференций DeskWork. Типы конференций. Планирование новой конференции. Страница видеоконференции. 
Система управления содержимым сайта для создания он-лайн курсов Moodle. 

Назначение и основные возможности системы. Интерфейс системы. Регистрация пользователей. Настройка профиля пользователя. Настройка и установка курса. Структура курса. Категория курса. Ресурсы курса: текстовая страница, веб-страница, вставка ссылки на файл, веб-страницу, каталог. Элементы курса: задание, лекция, семинар, глоссарий, опрос, тест, чат, форум, анкета. Управление курсом.
Формы контроля

Текущий контроль

В процессе изучения курса слушатели будут выполнять
промежуточные контрольные задания.

Основные вопросы, которые могут быть использованы для контроля
изученного материала:

1. В чем суть дистанционного обучения? Характерные особенности.

2. Приведите достоинства и недостатки дистанционного обучения.

3. Перечислите знания и умения преподавателя дистанционного обучения, работающего в условиях сети Интернет.

4. Дайте характеристику различным моделям дистанционного обучения.

5. Средства дистанционного обучения.

6. Виды дистанционного обучения.

7. Способы взаимодействия в системе дистанционного обучения.

8. Понятие видеоконференции, специфика их проведения.

9. Основные требования к материалам дистанционного курса.

10. Виды и формы контроля в дистанционном образовании 

11. Формы тестовых заданий.

12. Что такое информационная образовательная среда.

13. Что такое портал открытого образования.

14. Что такое электронная библиотека.

15. Сформулируйте, что понимается под индивидуальной образовательной траекторией.

16. Приведите пример образовательных порталов.

17. Перечислите критерии оценки эффективности дистанционного обучения.

Итоговый контроль

Для контроля усвоения данного курса учебным планом будет
предусмотрено выполнение итоговых работ:

защита фрагмента элективного курса.

Требования к выпускной работе слушателя

По окончании курсов повышения квалификации слушатели выполняют выпускную работу, которая представляет собой публичную защиту фрагмента дистанционного курса.

Выпускная работа выполняется индивидуально с применением на практике знаний, методик, приемов и технологий, изученных на лекциях и практических занятиях.

Непременным условием выпускной работы является связь ее тематики с профессиональной деятельностью педагогов.

Критерии оценки выпускной работы:
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Информационно-методическое обеспечение образовательной программы

Оборудование

· персональный компьютер – 10 шт.;

· маркерная доска – 1 шт.;

· проектор – 1 шт.

· гарнитура (наушники с микрофоном)-10 шт.;

· веб-камера – 1-10 шт.

