
Протокол
результатов чемпионата по компетенции

Наименование чемпионата Региональный этап чемпионата по профессиональному мастерству "Профессионалы"
Республики Марий Эл

Наименование компетенции Администрирование отеля

Дата/время блокировки внесенных
оценок 2025-03-06T10:57:39 UTC+0

Код Критерий Макс.
балл

А Заезд. Бронирование по телефону 14
Б Помощь гостю во время проживания. Заселение гостя без бронирования (Walk-in) 13.2

В Помощь гостю: предоставление информации об отеле Помощь гостю во время
проживания 13.4

Г Помощь гостю в экстраординарных ситуациях. Выезд гостя 13.4
Д Выезд гостя с бронированием. Помощь гостю в экстраординарных ситуациях 13.5
Е Деловая переписка 11.9
Ж Бэк-офис 7.5
З KPI 13.1

ФИО конкурсанта А Б В Г Д Е Ж З Общий балл Место
Тронова Милана Евгеньевна
Республика Марий Эл 

9.69 9.06 9.79 9.6 8.93 8.47 4.2 3.56 63.3 1

Виногорова Кристина Витальевна
Республика Марий Эл 

8.77 8.03 7.4 9.59 8.07 8.2 4.13 3.56 57.75 2

Агапова Ульяна Максимовна
Республика Марий Эл 

10.1 8.46 7.69 9.06 7.65 7.24 3.6 3.89 57.69 3

Тупоногова Анжелика Сергеевна
Республика Марий Эл 

9.7 8.27 6.37 8.9 7.23 8.02 2.53 3.66 54.68 4

Кисина Анжела Юрьевна
Республика Марий Эл 

8.77 7.02 3.92 7.7 5.72 5.19 4.03 2.76 45.11 5
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