План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества
	Период, на который сформирован план по устранению недостатка:
	2020 год 

	Полное наименование организации с выявленными недостатками:
	МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 Г. ЙОШКАР-ОЛЫ"



Сведения о недостатках и мероприятиях по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

	Критерий оценки
	Наименование недостатка
	Наименование мероприятия
	Плановый срок реализации мероприятия
	ФИО ответственного лица
	Должность ответственного лица

	1 - критерий комфортности условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления
	Информация о обеспечении доступа в здание образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	Обеспечить комфортные условия предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг.
Принять меры по оборудованию территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов.
	Постоянно
В течение года
	Загайнов Ю.Г.
Донской А.А.
	Директор школы
Заместитель директора по АХР

	2 - критерий доступности услуг для инвалидов
	Информация о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
	Принять меры по обеспечению условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими.
	В течение года
	Загайнов Ю.Г.
Пахмутова Т.А.
	 Директор школы
Заместитель директора по АХР

	3 - критерий открытости и доступности информации об организации
	Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
	Обеспечить возможность более тесного взаимодействия с получателями услуг и информировать  о финансовом обеспечении образовательной организации  на официальном сайте образовательной организации.
	Постоянно
	Загайнов Ю.Г.

Шишкова Л.В.

	Директор школы
 Заместитель ВР (ответств. за наличие информации на сайте школы)
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