
План по устранению недостатков, 
выявленных в ходе независимой оценки качества 

образовательных услуг, предоставляемых 
МБДОУ «Детский сад № 68 «Золотой петушок»

Период проведения независимой оценки 
качества

2023 год

Период, на который сформирован план по 
устранению недостатков

2023 г., 2024 г.

Полное наименование организации с 
выявленными недостатками

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 68 
«Золотой петушок»

ИНН организации

Сведения о недостатках, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества,
и мероприятиях по их устранению

№
п/п Критерий оценки Наименование выявленного 

недостатка
Наименование мероприятия по устранению 

недостатка

Плановый срок 
реализации 

мероприятия по 
устранению недостатка

ФИО и должность 
ответственного лица за 

устранение выявленного 
недостатка

1
Критерий открытости и 
доступности информации об 
организации

Не выявлено .

2

Критерий комфортности 
условий предоставления 
услуги, в том числе время 
ожидания ее предоставления

Не выявлено

3 Критерий доступности услуг 
для инвалидов

Наличие выделенных 
стоянок для
автотранспортных средств 
инвалидов

Выделение специальной стоянки для 
автотранспортных средств инвалидов

В рамках 
территориального 
изменения 
инфраструктуры и в 
пределах выделенного 
финансирования

Вигелин С.А., заведующий

Наличие сменных кресел- 
колясок Приобретение сменных кресел-колясок в пределах выделенного 

финансирования Вигелин С.А., заведующий

Наличие специально Принять меры по оборудованию В рамках текущего Вигелин С.А., заведующий



оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений в 
организации

специально оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений в организации

ремонта и в пределах
выделенного
финансирования

Дублирование для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации

Продолжать работу по совершенствованию 
без барьерной образовательной среды

в пределах выделенного 
финансирования Вигелин С.А., заведующий

Дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

Дублирование надписей табличками 
Брайля

в пределах выделенного 
финансирования Вигелин С.А., заведующий

Возможность
предоставления инвалидам 
по слуху (по слуху и 
зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Решение вопроса о возможном 
предоставления инвалидам по слуху (по 
слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика), взаимодействие 
с социальными службами города

При условии изменения 
штатного расписания и 
при наличии 
финансирования

Вигелин С.А., заведующий

Помощь, оказываемая 
работниками организации, 
прошедшими необходимое 
обучение
(инструктирование) по 
сопровождению инвалидов в 
помещении организации.

Обучение сотрудника
в пределах выделенного 
финансирования Вигелин С.А., заведующий

Возможность 
предоставления услуг в 
дистанционном режиме или 
на дому

Принятие мер по обеспечению 
возможности предоставления услуг в 
дистанционном режиме или на дому

в пределах выделенного 
финансирования Вигелин С. А., заведующий

4

Критерий
доброжелательности, 
вежливости работников 
организации

Не выявлено

5 Критерий удовлетворенности 
условиями оказания услуг Не выявлено


