
 

План по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества 

Период проведения 

независимой оценки качества 

2023  год 

Период, на который 

сформирован план по 

устранению недостатков 

2023 г., 2024 г. 

 

Полное наименование 

организации с выявленными 

недостатками 

Муниципальное бюджетное дошкольное 

образовательное учреждение «Детский сад №49 «Лесная 

сказка» г. Йошкар-Олы» 

ИНН организации 1215066290 

 

Сведения о недостатках, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества, 

и мероприятиях по их устранению 

№ 

п/

п 

Критерий оценки 

Наименование 

выявленного 

недостатка 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатка 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия по 

устранению 

недостатка 

ФИО и 

должност

ь 

ответстве

нного 

лица за 

устранени

е 

выявленн

ого 

недостатк

а 

1 

Критерий 

открытости и 

доступности 

информации об 

организации 

    

2 

Критерий 

комфортности 

условий 

предоставления 

услуги, в том 

числе время 

ожидания ее 

предоставления 

    

3 

Критерий 

доступности 

услуг для 

инвалидов 

-Наличие 

выделенных стоянок 

для 

автотранспортных 

средств инвалидов; 

Выделение места 

стоянки для 

автотранспортных 

средств инвалидов. 

При внесении 

изменений в 

инфраструктуру 

города 

Долгорук

ова О.В.- 

заведующ

ий 

-Наличие сменных 

кресел-колясок; 

выделение сменных 

кресел- колясок. 

При наличии 

бюджетных 

ассигнований 

Долгорук

ова О.В.- 

заведующ

ий 



-Наличие 

специально-

оборудованных 

санитарно- 

гигиенических 

помещений в 

организации; 

оборудование 

специально 

оборудованного 

санитарно-

гигиенического 

помещения 

2024 год 

Долгорук

ова О.В. 

заведующ

ий 

-Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной 

информации; 

обеспечение для 

инвалидов по зрению 

и слуху специальной 

зрительной и 

звуковой 

информации  

При наличии 

бюджетных 

ассигнований 

Долгорук

ова О.В., 

заведующ

ий 

Возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводч

ика) 

обеспечение 

инвалидов по слуху 

(слуху и зрению) 

услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводч

ика) 

Заключение 

договоров 

сетевого 

взаимодействия с 

образовательным

и организациями, 

имеющими в 

штате 

сурдопедагогов и 

тифлопедагогов 

2024 г. 

Долгорук

ова О.В., 

заведующ

ий 

-Возможность 

предоставления услуг 

в дистанционном 

режиме или на  дому; 

Приобретение 

оборудования для 

оказания услуг в 

дистанционном 

режиме или на дому 

При наличии 

бюджетных 

ассигнований 

2024 год 

Долгорук

ова О.В. 

заведующ

ий 

4 

Критерий 

доброжелательно

сти, вежливости 

работников 

организации 

    

5 

Критерий 

удовлетворенност

и условиями 

оказания услуг 

    

 


