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1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги – реализация  образовательных программ дошкольного образования 
 

Наименование 
показателя 

Единица 
измерения 

Методика  
расчета 

Значение,  
утвержденное в  
муниципальном  

задании на  
отчетный период 

 

Фактическое 
значение за 
отчетный  
период 

 

Причины отклонения от 
запланированного 

значения показателя 

Источник 
информации о 
фактическом 
значении 
показателя 

1. Кадровое обеспечение. Оценка профессиональной компетентности педагогов и их деятельности 
1.1. Укомплектованность 
кадрами  

% 

Укф*100%:Укп, где Укф 
– укомплектованность 
кадрами (факт), 
Укп - 
укомплектованность 
кадрами (план) 

100 100 
 

Штатное 
расписание, 
тарификация  

1.2. Доля педагогических 
работников, прошедших 
аттестацию (повышение 
квалификации) не менее 1 
раза в 5 лет  

% 

Мра*100%:Мр, где Мра 
– педагогические 
работники прошедшие 
аттестацию (повышение 
квалификации); 
Мр -  общее количество 
педагогических 
работников 

18 0 

В связи с рекомендациями 
по прохождению аттестации 

на более высокую 
квалификацию перенесен 

срок  на 2013 год  

Отчетность 
учреждения  

1.3. Уровень 
квалификации 
руководящих и 
педагогических 
работников  

% 

Количество с первой и 
высшей категорией на 
общее количество 
педагогических 
работников 

67 67 
 

Перспективный 
план курсов 
повышения 

квалификации 

1.4. Образовательный ценз 
руководящих и 
педагогических кадров (с 
высшим образованием) 

% 

Количество педагогов с 
высшим образованием к 
общему количеству 
педагогических 
работников  

81 81 
 

Отчетность 
учреждения 



1.5. Организация 
инновационной, 
экспериментальной 
деятельности 
(федеральные, 
республиканские, 
муниципальные 
площадки). 

% Наличие 
да нет Организация площадки 

перенесена на 2013 год 

Отчетность 
учреждения 

1.6. Наличие 
педагогических 
работников, участвующих 
в инновационных 
проектах, конкурсах 
педагогического 
мастерства различного  

% 

Количество педагогов 
участвующих в 

инновационных проектах 
к общему количеству 

педагогических 
работников 

80 80 
Увеличилось участие 
педагогов в конкурсах 

педагогического мастерства 
через интернет 

Отчетность 
учреждения 

1.7. Количество 
 специалистов ДОУ 
(логопед, психолог, 
учитель ИЗО, английского 
языка,  ) 

ед.чел. 

Количество  

2 2 
 

Штатное 
расписании, 
тарификация 

2.  2. Оценка качества индивидуальных образовательных достижений воспитанников 
2.1. Доля детей, 
участвующих в кружках, 
секциях 

% 

Дук*100%:Доко, где Дук 
– число детей, 

участвующих в кружках, 
секциях, Доко – общее 

количество обучающихся 
детей 

70 117 
Вовлечение детей в 

кружковую деятельность по 
разным направлениям 

Списки детей, 
участвующих в 
кружках, секциях 

2.2. Результативность 
 участия воспитанников 
ДОУ в конкурсах  
федерального, 
республиканского, 
муниципального уровней. 

% 

Количество детей 
занявших призовые 

места к количеству детей 
участвующих в 

конкурсах  

20 32,4 
Доля воспитанников, 

участвующих на конкурсах 
и занявшие призовые места 

возросла 

Отчетность 
учреждения 

3. Оценка качества образовательного процесса 
3.1. Удовлетворенность 
родителей в услугах 
дошкольного образования 
(%). 

% 

количество 
удовлетворенных 

родителей к общему 
числу опрошенных  

100 100 
 

Анкета  



3.2. Количество жалоб 
потребителей на качество 
оказания услуг  

количество 
жалоб 

человек 
нет нет 

 
Книга регистрации 
обращений граждан 

3.3. Доля 
неорганизованных детей 
(5-7 лет), охваченных 
предшкольным 
образование 

% 

 

0 0 
В связи с завершённостью 

эксперимента с 
неорганизованными детьми  

Отчетность 
учреждения 

4. Оценка качества материально-технического обеспечения 
4.1. Наличие свободного 
доступа к ресурсам 
Интернет 

да/нет 
Наличие свободного 
доступа к ресурсам 

Интернет  
да да  

Социологической 
опрос 

(анкетирование) 
4.2. Результаты плановых 
и внеплановых проверок 

% 

Отношение 
положительных 

результатов плановых 
проверок к общему 
числу результатов 

проверок 

90 90  

Акты 
контролирующих 

организаций  

4.3. Обеспеченность 
методической литературой 

% 

Количество имеющейся 
литературы к перечню, 

согласно 
образовательной 

программы  

80 80  

Образовательная 
программа  

4.4. Обеспеченность 
игрушками и играми, 
игровыми пособиями   

% 

Примерный перечень 
игрового оборудования 

60 60  

Перечень игрового 
оборудования, 
имеющегося в 
учреждении 

5. Оценка безопасности условий обучения 
5.1. Соблюдение и 
обеспечение мер 
безопасности 
дошкольного 
образовательного 
учреждения 

да/нет 

Наличие и соблюдение 
правил (норм) 
безопасности  

да да  

Отчетность 
учреждения 

5.2. Соблюдение 
требований СанПиН 
2.4.1.2660-10. 

да/нет 
Наличие и соблюдение 

правил да да  
Отчетность 
учреждения 

6. Оценка состояния здоровья воспитанников 



6.1Уровень 
заболеваемости 

% 

КБД*100%:Код, где КБД 
– количество заболевших 

детей в 
соответствующем году; 
Код – общее количество 

детей  

6,0 9,1 

В связи со вспышкой 
заболеваний в осенний 
период и карантинами в 

группах 

Справки на 
здорового ребенка 

6.2 Уровень посещения 
детьми групп полного 
пребывания % 

Дпз*100%:Доко, где Дпз 
– количество детей, 
посещающих занятия, 

Доко – общее количество 
детей  

18 17,2 

В связи с летним периодом, 
отпуском родителей, 
подготовкой к новому 

учебному году 

Табель 
посещаемости, 
отчетность 
учреждения  

6.3 Эффективность 
оздоровительной работы 
(профилактические и 
оздоровительные 
мероприятия)  

Количество 
детей 

Количество 115 115  

Отчетность 
учреждения 

6.4 Соблюдение рациона 
питания 

% 

Рпф*100%:РПН, где Рпф 
– рацион питания (факт); 
Рпн – рацион питания 

(норматив) 

80 80  

Определяется по 
нормативам рациона 

питания 

 
2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях) 
 

Наименование показателя Единица 
измерения 

Значение,  
утвержденное в  
муниципальном  

задании на  
отчетный период 

 

Фактическое 
значение за 
отчетный  
период 

 

Причины отклонения от 
запланированного 

значения показателя 

Источник информации о 
фактическом значении 

показателя 

Количество воспитанников Чел. 
150 142 

Уменьшение контингента 
детей 

Отчетность учреждения 

 
                                     
 
Заведующая                                                                                                ____________________________ /_______________________________ 
мп 


