Приложение к протоколу №5

заседания Общественного совета

по проведению независимой оценки качества условий

оказания услуг организациями

План  по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки  качества образовательных учреждений, осуществляющей образовательную деятельность

 на территории   МО «Новоторъяльский муниципальный район»  2019 год

	№
	Основные направления

совершенствования системы
	Срок реализации
	Ответственный
	Результат
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия

	1
	Размещение информации: Сведения о положениях о структурных подразделениях (об органах управления) с приложением копий указанных положений (при их наличии))*
	Декабрь
 2019г
	Директора МБОУ «Новоторъяльская СОШ», МБОУ «Пектубаевская СОШ», МБОУ «Староторъяльская СОШ», МБОУ «Немдинская СОШ»
	Актуальная информация об организации размещена в полном объеме и доступна получателям услуг, учредителям, партнерам, потенциальным получателям услуг в общедоступных информационных ресурсах


	Размещение на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о структурных подразделениях

	2
	Размещение информации: о наименовании образовательной программы
	Декабрь 
2019г 
	Директора МБОУ «Новоторъяльская СОШ», МБОУ «Пектубаевская СОШ», МБОУ «Староторъяльская СОШ», МБОУ «Немдинская СОШ»
	Актуальная информация об организации размещена в полном объеме и доступна получателям услуг, учредителям, партнерам, потенциальным получателям услуг в общедоступных информационных ресурсах


	Размещение на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о наименовании образовательной программы

	3
	Размещение информации: о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционировании: электронные сервисы (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам, раздел официального сайта «Часто задаваемые вопросы»)
	Декабрь 
2019 г
	Директора МБОУ «Новоторъяльская СОШ», МБОУ «Пектубаевская СОШ», МБОУ «Староторъяльская СОШ», ,МБОУ «Немдинская СОШ»
	Актуальная информация об организации размещена в полном объеме и доступна получателям услуг, учредителям, партнерам, потенциальным получателям услуг в общедоступных информационных ресурсах


	Бесперебойное функционирование телефонных сетей, электронной почты, сети Интернет

	4
	Оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов
	2021г
	Директора МБОУ «Новоторъяльская СОШ», МБОУ «Пектубаевская СОШ», МБОУ «Староторъяльская СОШ», МБОУ «Немдинская СОШ»
	наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; наличие сменных кресел-колясок; наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации.
	Наличие условий  для обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, наличие квалифицированных специалистов

	5
	Обеспечение условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	2020г
	Директора МБОУ «Новоторъяльская СОШ», МБОУ «Пектубаевская СОШ», МБОУ «Староторъяльская СОШ», МБОУ «Немдинская СОШ»
	дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; 
дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению; помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении организации.
	Наличие условий  для обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, наличие квалифицированных специалистов


___________________________________
