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Â ýòîé ãëàâå

âû íàéäåòå îòâåòû

íà ñëåäóþùèå

âîïðîñû:

� Êàê ðàáîòàåò

ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà?

� Êàê ñîçäàòü ó÷åòíóþ

çàïèñü ýëåêòðîííîé

ïî÷òû?

� Êàê ïîëó÷àòü

è îòïðàâëÿòü

ýëåêòðîííûå

ñîîáùåíèÿ?

� Êàêîâû ïðàâèëà

âåæëèâîñòè

ïðè îáùåíèè

â Èíòåðíåòå?

� Äëÿ ÷åãî ñîçäàþòñÿ

äèñêóññèîííûå

ãðóïïû (ôîðóìû)?

� ×òî òàêîå

ìãíîâåííûå

ñîîáùåíèÿ?

� Êàê ïðèíèìàòü

è îòïðàâëÿòü

ìãíîâåííûå

ñîîáùåíèÿ?

� Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ

ñîâìåñòíîå

èñïîëüçîâàíèå

ôàéëîâ?

� Êàê îïðåäåëèòü,

ëåãàëüíî ëè

ñîâìåñòíîå

èñïîëüçîâàíèå

ôàéëîâ?

Ãëàâà
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Ñðåäñòâà îáùåíèÿ
è îáìåíà äàííûìè.
Ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ
â Èíòåðíåòå
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Ñïàì (SPAM, «Shoulder Pork
and haM»/«SPiced hAM») — â
áóêâàëüíîì ïåðåâîäå «ïðåñ-
ñîâàííàÿ âåò÷èíà ñ ïðÿíîñòÿ-
ìè» (êîãäà-òî ðåêëàìîé èìåí-
íî ýòîãî òîâàðà åãî ôèðìà-
èçãîòîâèòåëü áóêâàëüíî «çàâà-
ëèâàëà» ïî÷òîâûå ÿùèêè —
òîãäà åùå îáû÷íûå, íå ýëåêò-
ðîííûå, — ìíîãèõ àìåðèêàí-
ñêèõ ãðàæäàí). Ñåãîäíÿ ýòî ïî-
íÿòèå îáîçíà÷àåò áåñïîëåç-
íûå ñîîáùåíèÿ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, ïðèíóäèòåëüíî ðàññû-
ëàåìûå áîëüøîìó ÷èñëó àáî-
íåíòîâ. Òàêèå ñîîáùåíèÿ
îáû÷íî ñîäåðæàò ðåêëàìíûå
îáúÿâëåíèÿ, îïèñàíèÿ «ñïîñî-
áîâ áûñòðîãî îáîãàùåíèÿ»
è ïð. Ê ñîæàëåíèþ, ñåãîäíÿ áî-
ëåå 80% ýëåêòðîííûõ ïèñåì
â Èíòåðíåòå ÿâëÿåòñÿ ñïàìîì.
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Íåîáû÷íûé ñèìâîë «@», íà-
çûâàåìûé â ïðîñòîðå÷èè «ñî-
áàêîé», â êîìïüþòåðíûé îáè-
õîä ââåë ñîçäàòåëü îäíîé èç
ïåðâûõ ïî÷òîâûõ ïðîãðàìì
äëÿ ARPANet, Ðýé Òîìëèíñîí.
Â àíãëèéñêîì ÿçûêå ñèìâîë
«@» («êîììåð÷åñêîå ýò») ÷àñ-
òî èñïîëüçóåòñÿ â öåííèêàõ
(íàïðèìåð, çàïèñü «10 items @
$5.28» îçíà÷àåò: «10 øòóê ïî
5.28 äîëëàðà»). Òîìëèíñîí âû-
áðàë ýòîò ñèìâîë ïîòîìó, ÷òî
îí íå óïîòðåáëÿåòñÿ íè â êàêèõ
èìåíàõ è, ñîîòâåòñòâåííî, íå
ìîæåò âûçâàòü ïóòàíèöû.



I�	����-*�������-*��
��������-�� +���$)

� ��
 � 	���� �����	���
 � ��#�� ��
 (�� 
�

� ��� ������
� � �#���� ������ ��������	


�� ����#� ����� ����	��(��  ���� �����
����� ������ �
�	��� *��
������� ����
�����-
���-��-��������-*��-�� +����W

� ��
 � 	���� ����	�����
 � ��!� � �����
��� ��$ � ����& :�� ��������� � �#�� �����
����#�
� �������$"�$ ��� ������
�
�����-��#�����-����������-���-�������W

� ���	 � 
���
�$ ����������
� ����(���$
��!���-�����W

� ����
 � �	�	 � 
�
 �������� ��������#�
�
	�����$"�$ ���������� *��
������� ��#��
���-�������-���-������
�-�����W

��� �����	��

���������� [���#���-*�������-*��
��������-�� +���$

Áîëüøèíñòâî ïî÷òîâûõ ïðî-
ãðàìì ñîäåðæàò â ñâîåì ñî-
ñòàâå àäðåñíóþ êíèãó, ïîçâî-
ëÿþùóþ ñîõðàíÿòü ÷àñòî èñ-
ïîëüçóåìûå àäðåñà ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû äëÿ ïîñëåäóþùåé
áûñòðîé ïîäñòàíîâêè â ñîîò-
âåòñòâóþùèå ïîëÿ ïèñüìà.
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Íåêîòîðûå ñîêðàùåíèÿ,
÷àñòî èñïîëüçóåìûå â
ïîëå Òåìà (è âîîáùå ïðè
îáùåíèè â Èíòåðíåòå):

FYI («For your info») — «Ê ñâå-
äåíèþ»;

ASAP («As soon as possible») —
«Êàê ìîæíî áûñòðåå»;

IMO («In my opinion») — «Ïî
ìîåìó ìíåíèþ»;

IMHO («In my humble opinion») —
«Ïî ìîåìó ñêðîìíîìó
ìíåíèþ»;

AFAIK («As far as I know») — «Íà-
ñêîëüêî ìíå èçâåñòíî»;

BTW («By the way») — «Êñòàòè»;
BBL («Be back late(r)») —

«Áóäó ïîçäíî», «Âåðíóñü
ïîçäíî»;

TTYL («Talk to you later») —
«Ïîòîì ïîãîâîðèì»;

SIT («Stay in touch») — «Îñòà-
âàéñÿ íà ñâÿçè»;

BCNU («Be seeing you») —
«Óâèäèìñÿ».

Ýòè «ñìàéëèêè» ïîìîãóò
âàì âûðàçèòü ñâîè ýìî-
öèè â ýëåêòðîííûõ ñîîá-
ùåíèÿõ:

:-) — óëûáêà;
;-) — ïîäìèãèâàíèå;
:-* — ïîöåëóé;
:-( — ãðóñòü;
:-o — èçóìëåíèå;
:-O — êðèê;
:-D — ñìåõ;
{} — çåâîòà;
:-P — ïîêàçûâàòü ÿçûê;
:-| — áûòü â ðàçäóìüÿõ;
:-> — çëàÿ óõìûëêà;
:-/ — íåïîíèìàíèå;
8-) — äîâîëüñòâî;

è ò. ä.
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Ãîñòåâàÿ êíèãà — îäèí èç
âîçìîæíûõ «ñåðâèñîâ», ðàç-
ìåùàåìûõ íà ñàéòå äëÿ òîãî,
÷òîáû åãî ïîñåòèòåëè ìîãëè
îñòàâëÿòü ñâîè ïîæåëàíèÿ, ïî-
õâàëû èëè, âîçìîæíî, êðèòè÷å-
ñêèå çàìå÷àíèÿ.
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Ñëîâà «â ðåàëüíîì âðåìåíè»
îçíà÷àþò, ÷òî, êàê òîëüêî âû
ââîäèòå ñâîå ñîîáùåíèå â
ïðîãðàììó îáìåíà ìãíîâåííû-
ìè ñîîáùåíèÿìè è íàæèìàåòå
êíîïêó Îòïðàâèòü, âñå âàøè
ñîáåñåäíèêè, ðàáîòàþùèå â
äàííûé ìîìåíò â ñåòè, ìîãóò
ïðî÷èòàòü åãî ïðàêòè÷åñêè
ñðàçó.
Ïîýòîìó, ïðåæäå ÷åì íàæàòü
ýòó êíîïêó, åùå ðàç ïåðå÷èòàé-
òå âñå ñâîå ñîîáùåíèå, ïðî-
âåðüòå êîððåêòíîñòü âûðàæå-
íèé è èñïðàâüòå äîïóùåííûå
îøèáêè.
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Äðóãàÿ ïîïóëÿðíàÿ ïðîãðàììà
äëÿ îáìåíà ìãíîâåííûìè ñî-
îáùåíèÿìè — ICQ, èëè, â ïðî-
ñòîðå÷èè, «Àñüêà». Ãîâîðÿò,
÷òî åå íàçâàíèå — ýòî «ïå-
ðèôðàç» àááðåâèàòóðû àíã-
ëèéñêîé ôðàçû «I Seek You» —
«ß èùó òåáÿ». Îäíàêî ïðî-
ãðàììó ICQ íåîáõîäèìî ñêà÷è-
âàòü èç Èíòåðíåòà è óñòàíàâ-
ëèâàòü îòäåëüíî, òîãäà êàê
MSN Messenger ÿâëÿåòñÿ
ñòàíäàðòíûì ïðèëîæåíèåì
Windows (â ÷àñòíîñòè, â âåð-
ñèè XP).
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Îäíîé èç ïåðâûõ øèðîêî èçâå-
ñòíûõ ïðîãðàìì ñîâìåñòíîãî
äîñòóïà ê ôàéëàì áûëà ïðî-
ãðàììà KAZAA, îäíàêî åå ñåð-
âåð ïîçæå áûë çàêðûò ïî òðå-
áîâàíèþ öåëîãî ðÿäà ôèðì
èç-çà ìíîãî÷èñëåííûõ íàðó-
øåíèé àâòîðñêèõ ïðàâ ïîëüçî-
âàòåëÿìè ýòîé ïðîãðàììû. Ïî-
ýòîìó ñóùåñòâóþùèå ñåãîäíÿ
ïðîãðàììû ñîâìåñòíîãî äî-
ñòóïà ê ôàéëàì (eMule, eDon-
kee è äð.) ðàáîòàþò äåöåíòðà-
ëèçîâàííî (äëÿ íèõ îòñóòñòâó-
åò êàêîé-ëèáî åäèíûé ñåðâåð,
çàêðûòèå êîòîðîãî ìîæåò ïðå-
êðàòèòü ðàáîòó ñåðâèñà), ôàê-
òè÷åñêè îáðàçóÿ «íà áàçå» Èí-
òåðíåòà îòäåëüíóþ, òàê íàçû-
âàåìóþ «ïèðèíãîâóþ» ñåòü.
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