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ПЛАН
по устранению недостатков, выньденнкх и ходе 

независимой оценки качества условии'^оказания услуг 
МОБУ «Ежовская основная общеобразовательная школа»

на 2023 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Планов
ый

срок
реализ
ации

меропр
иятия

Ответственн 
ый

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе 
реализации 

мероприятия <2>

реализованн 
ые меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактиче
ский
срок

реализг
ции

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной
экспертизы

II. Комфортность условий предоставления услуг

1.1. Не обеспечено наличие зоны отдыха 
(ожидания)

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2023 Болонина М. 
Ф., завхоз

Оборудован
ие
зоны(ожида
ния)

Июнь-
август

1.2. Не обеспечены наличие и понятность навигации 
внутри организации

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребывания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2023 Болонина М. 
Ф., завхоз

Оборудован
о

Феврзж-
2023

1.3.Не обеспечены наличие и доступность санитарно- 
гигиенических помещений

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие материально- 
техн и ческо й  базы

2025 Болонина М. 
Ф., завхоз

1.4 Не обеспечено наличие и доступность 
питьевой воды

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие материально- 
техн и ческо й  базы

2022 Болонина М. 
Ф., завхоз

Наличие и 
доступность 
питьевой 
воды

Сентябр 
ь 2022

III. Доступность услуг для инвалидов



2 .1 .О тсутстви е оборудования вх о д н ы х  групп 
пандусами (подъем ны м и платформам и)

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение ур овн я бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2025 Болонина М. 
Ф., завхоз

Оборудовани 
е входных 
групп
пандусами
(подъемными
платформами
)

2.2.Отсутствие наличия выделенных стоянок 
для автотранспортных средств инвалидов

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2024 Болонина М. 
Ф., завхоз

оборудование 
выделенных 
стоянок для 
автотранспорт 
ных средств 
инвалидов

2.3.Отсутствие наличия адаптированных 
лифтов, поручней, расширенных дверных 
проемов

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2025 Болонина М. 
Ф., завхоз

Оборудовани
е
адаптированн
ых лифтов,
поручней,
расширенных
дверных
проемов

2 .4 .О тсутстви е наличия см ен н ы х кр есел - 
колясок

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение ур овн я бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2029 Болонина М. 
Ф., завхоз

приобретение
сменных
кр есел -
колясок

2 .5 . О тсутстви е наличия специально 
обор удованны х сани тар но -ги ги ен и чески х 
помещ ений в организации

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2025 Болонина М. 
Ф., завхоз

оборудование
специально
оборудовани
ых санитарно-
гигиенических
помещений в
организации

2 .6 . О тсутстви е дублирования для инвалидов 
по сл уху  и зрению  звуко во й  и зрительной 
информации

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2029 Болонина М. 
Ф., завхоз

Наличие
дублирования
для
инвалидов по 
слуху и 
зрению 
звуковой и 
зрительной 
информации

2 .7 . О тсутстви е дублирования надписей, 
знаков и иной тексто во й  и граф ической 
информации знаками, вы п олненны м и 
рельеф но-точечны м  шрифтом Брайля

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2029 Болонина М. 
Ф., завхоз

Наличие
дублирования
надписей,
знаков и иной
текстовой и
графической
информации
знаками,
выполненным
и рельефно-



точечным
шрифтом
Брайля

2 .8  О тсутстви е возм ож ности п редоставления 
инвалидам по сл у ху  (сл у х у  и зрению ) у с л у г  
сурдопереводчика (ти ф лосур доп ереводчи ка)

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение ур овн я бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие материально- 
техн и ческо й  базы

2029 Болонина М. 
Ф., завхоз

Обучение 
возможности 
предоставлен 
ия инвалидам 
по слуху 
(слуху и 
зрению) услуг 
сурдоперевод 
чика
(тифлосурдоп
ереводчика)

2 .9 . О тсутстви е альтернативной вер си и  сай та 
организации для инвалидов по зрению

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение ур овн я бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2023 Москаленко 
С.А

Наличие 
альтернативн 
ой версии 
сайта
организации
для
инвалидов по 
зрению

2 .1 0 . О тсутстви е помощ и, оказы ваем ой  
работниками организации, прош едш ими 
необходим ое обучение (и н стр укти р овани е), 
по сопровож дению  инвалидов в пом ещ ении 
организации

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой  
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2029 Директор Обучение 
сотрудника по 
сопровожден 
ию инвалидов 
в помещении 
организации

2 .1 1 . О тсутстви е возм ож ности 
предоставления обр азо вател ьн ы х у с л у г  в 
дистанционном режиме или на дом у

М ероприятия, направленны е 
на повы ш ение уровня бы товой 
ком ф ортности пребы вания в 
образовательной  организации 
и развитие м атериально- 
техн и ческо й  базы

2024 Директор Возможность
предоставлен
ия
образователь 
ных услуг в 
дистанционно 
м режиме или 
на дому


