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Положение об организации деятельности

по оказанию дополнительных платных услуг

1. Общие положения
1.1. Настоящее положение об организации деятельности по оказанию платных дополнительных образовательных услуг в дальнейшем - «Положение», регулирует порядок  и условия оказания платных дополнительных образовательных услуг муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Медведевский районный дом  детского творчества». 
1.2. Деятельность МБУ ДО «Медведевский районный дом детского творчества» (далее - ОУ) по оказанию платных дополнительных образовательных услуг регламентируется:

- Гражданским кодексом;

- Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

- Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

- Постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»; 
- Приказом Минобрнауки России от 25.10.2013 N 1185
«Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение по дополнительным образовательным программам»

1.3. Деятельность по оказанию платных дополнительных услуг относится к самостоятельной хозяйственной деятельности образовательного учреждения (далее - ОУ), приносящей доход, и осуществляется на основании Устава ОУ пункт 3.3 раздела 3. «Имущество и средство учреждения».
1.4.Платные дополнительные образовательные услуги могут быть оказаны только по желанию потребителей образовательных услуг, родителей (законных представителей) воспитанников (обучающихся).

1.5. Платные дополнительные образовательные услуги оказываются воспитанникам (обучающимся) и населению за рамками образовательных программ дополнительного образования детей,  финансируемой из бюджета, и на договорной основе. 

1.6. Настоящее Положение согласовывается Педагогическим советом и  утверждается директором ОУ. 

1.9. Положение принимается на неопределенный срок. 

1.10. Изменения и дополнения к Положению принимаются в составе новой редакции Положения по согласованию с Педагогическим советом ОУ и утверждаются директором ОУ. 

1.11. После принятия новой редакции Положения предыдущая редакция утрачивает силу. 

2. Цели платных дополнительных услуг 
2.1. Целями деятельности по оказанию платных дополнительных услуг в ОУ являются: 

- удовлетворение потребностей воспитанников (обучающихся) в получении дополнительного образования и развития их личности; 

- повышение уровня оплаты труда работников ОУ; 

- совершенствование учебно-материальной базы ОУ. 
3. Условия предоставления платных дополнительных образовательных услуг
3.1. ОУ обязано предоставлять всем участникам образовательного процесса: родителям (законным представителям) воспитанников (обучающихся), педагогам дополнительного образования (преподавателям) следующую информацию:

- условия предоставления платных дополнительных образовательных услуг;

- перечень образовательных услуг.

3.2. ОУ и родители (законные представители) или взрослые заключают договор на оказание платных дополнительных образовательных услуг.

3.3. Платные дополнительные образовательные услуги оказываются на уровнях, определенных в договоре. Договор заключается в письменной форме и в двух экземплярах, один из которых остается у родителей (законных представителей). 
3.4. Форма договора является приложением к данному положению.
3.5. Сбор средств, получаемых за предоставление платных дополнительных образовательных услуг, производится на расчётный счёт ОУ и удостоверяется квитанцией ОУ или наличными деньгами в кассу учреждения.


3.6. При заключении договора родители (законные представители) должны быть ознакомлены с настоящим положением и другими нормативными актами, определяющими порядок и условия предоставления платных дополнительных образовательных услуг в данной ОУ.
4. Организация платных дополнительных образовательных услуг
4.1. Платные дополнительные образовательные услуги организуются на основе запросов родителей (законных представителей) обучающихся.
4.2. Работа осуществляется на основе договора об оказании платных дополнительных образовательных услуг ОУ и родителями (законными представителями) обучающихся.
4.3. Директор ОУ издаёт приказ об организации платных дополнительных образовательных услуг, в котором определяется состав работников, занятых оказанием платных услуг, их функциональные обязанности, а также график работы, расписание занятий, расчёт стоимости по каждому виду оказываемых услуг.
4.4. Педагоги, которые оказывают платные образовательные услуги, разрабатывают программы и календарно-тематическое планирование.

4.5. ОУ организует контроль за качеством образовательных услуг.

4.6. Директор ОУ обязан один раз в год представить общественности и педагогическому коллективу отчёт о доходах и расходах средств, полученных ОУ от предоставляемых платных образовательных услуг.
4.7. ОУ ведёт учёт часов платных дополнительных образовательных услуг.

5. Перечень дополнительных платных образовательных услуг

5.1. В ОУ могут осуществляться следующие платные дополнительные образовательные услуги:

- изучение английского языка;

- развитие навыков речи (услуги логопеда, дефектолога);

- шахматы, шашки;

- развитие художественных навыков;

- услуги психолога;

- вязание;

- риторика;

- скрапбукинг;

- декупаж;

- цветоделие из фоамирана;

- текстильная игрушка (игрушки из фетра, Тильда и т.д.);

- валяние из шерсти;

- робототехника (конструирование и программирование роботов);

- фотостудия;

- киностудия;

- информационные технологии (компьютер);

- лепка из полимерных глин;

- дизайн;

- хореография;

- мастер-классы педагогов. 
5.2. Перечень платных дополнительных услуг на учебный год согласовывается с Педагогическим советом учреждения и утверждается приказом директора с учетом анализа возможностей ОУ по оказанию пользующихся спросом видов услуг. 

5.3. В случае изменения видов оказываемых платных дополнительных услуг в течение учебного года перечень платных дополнительных услуг подлежит повторному утверждению. 

6. Ответственность ОО
6.1. ОУ при оказании платных образовательных услуг является исполнителем данных услуг.
6.2. Перед заказчиками услуг родителями (законными представителями) обучающихся, взрослыми ОУ несёт ответственность согласно действующему законодательству:
- за выполнение обязательств в полном объёме (по количеству часов и по реализации учебной программы, указанной в договоре);
- за качество, заявленное в договоре на оказание платных дополнительных образовательных услуг;

- за выполнение образовательной программы в указанные в договоре сроки;
- за жизнь и здоровье детей во время оказания платных дополнительных образовательных услуг в ОУ;
- за безопасные условия образовательного процесса;

- за нарушение прав и свобод обучающихся, работников ОУ;

- за иные действия, предусмотренные законодательством РФ.


6.3. Кроме ответственности перед заказчиком, ОУ несёт ответственность:
- за своевременное и правильное начисление и уплату налогов;

- за соблюдение законодательства о труде;

- за охрану труда.


6.4. Директор ОУ несёт ответственность за соблюдение действующих нормативных документов в сфере оказания платных дополнительных образовательных услуг, а также гражданского, трудового и уголовного законодательства.

6.5. Ответственность заказчика (родителя (законного представителя), взрослого) определена договором.
ОУ имеет право:

- самостоятельно устанавливать цену платной дополнительной образовательной услуги;

- расторгнуть договор с родителями (законными представителями) в одностороннем порядке в следующем случае:

а) установление нарушения порядка приема в образовательное учреждение, повлекшего по вине воспитанника его незаконное зачисление в учреждение;

б) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

в) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) воспитанника;
г) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

д) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;

 - разрабатывать программы, реализуемые как платные дополнительные образовательные услуги;

- привлекать к работе по оказанию платных дополнительных образовательных услуг специалистов по своему усмотрению;

- расходовать полученные средства в соответствии с утвержденной сметой;

6.6. ОУ обязано:

- ознакомить родителей (законных представителей) воспитанников со своим уставом, с лицензией на осуществление образовательной деятельности, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности воспитанников. 

- до заключения договора и в период его действия предоставлять родителям (законным представителям) и взрослым достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах. 

- в месте фактического осуществления образовательной деятельности довести до родителей (законных представителей) и взрослых информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».

6.7. Родители (законные представители) воспитанников и взрослые (потребители услуг) имеют право:

- ознакомиться с Уставом ОУ, лицензией, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности воспитанников;

- вносить предложения по изменению условий договора на оказание услуг до его подписания;

- отказаться от предлагаемой услуги.
6.8. Родители (законные представители) воспитанников и взрослые (потребители услуг) обязаны:

- своевременно предупреждать ОУ о пропуске занятий за один день;

- предупреждать ОУ о намерении прекратить обучение за 15 дней до предполагаемой даты расторжения договора;

- оплатить оказанные ему услуги в сроки и в порядке, которые указаны в договоре об образовании;

- выполнять условия договора об образовании.

Иные права и обязанности родителей (законных представителей) и взрослых регламентируются локальными актами ОУ. 

ДОГОВОР N __

об образовании на обучение по дополнительным

образовательным программам

пгт. Медведево


                                                                                                      "__" _____________ 20__ г.

Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Медведевский районный дом детского творчества» (МБУ ДО «Медведевский районный дом детского творчества»),осуществляющее  образовательную   деятельность   (далее  -  образовательная организация) на основании лицензии от "27" марта 2017 г. N 374 Серия 12Л01 № 0000966,выданной Министерством образования и науки Республики Марий Эл (Приказ № 378 от 27 марта 2017 г.), именуемый в дальнейшем "Исполнитель", в лице директора Николаевой Анны Викторовны, действующего на основании Устава, утвержденного приказом Отдела образования и по делам молодёжи администрации муниципального образования «Медведевский муниципальный район» № 7/ОУ от 9 сентября 2016 г.,

                                                                                                                                     (реквизиты документа, удостоверяющего полномочия

                                                                                                                                                               представителя Исполнителя)

и _____________________________________________________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя

несовершеннолетнего лица, зачисляемого на обучение /фамилия, имя,

отчество (при наличии) лица, зачисляемого на обучение /наименование

организации с указанием должности, фамилии, имени, отчества (при наличии)

лица, действующего от имени организации, документов, подтверждающих

полномочия указанного лица)

именуем__ в дальнейшем "Заказчик",

действующий в интересах несовершеннолетнего ____________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество

(при наличии)

______________________________________________________________________________________________________________________,

                      лица, зачисляемого на обучение)

именуем__ в дальнейшем "Обучающийся" с другой стороны, в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом «Об образовании в РФ» и Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей», а также Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 2013 г. № 706, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА


1.1. Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает платные образовательные услуги, по дополнительной образовательной программе «______________________________________________» _______________________________________  направленности в объёме ___ (_______) часа в неделю, в объёме _____ учебных часов в год по очной ________________________ форме обучения с «____» _______________________________ 201___ г. по 31 мая 201___ г.


1.2. Срок освоения «Потребителем/Обучающимся» образовательной программы  на момент подписания Договора составляет __________________________________________ .
2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ


Исполнитель обязан:

 2.1. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации".

2.2. Организовать и обеспечить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. Платные образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом, и расписанием занятий Исполнителя.

2.3. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной программой условия ее освоения.

2.4. Сохранить Договора).

2.5. Принимать от Обучающегося и (или) Заказчика плату за образовательные услуги.

2.6. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья.

2.7. Обеспечивать для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу.
2.8. Выдать справку Обучающемуся об окончании обучения по форме, утвержденной локальными актами Учреждения.
3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

Заказчик обязан:


3.1. Своевременно вносить плату за предоставленные услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора в размере и порядке, определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату.


3.2. При поступлении Потребителя в  Учреждение и в процессе его обучения своевременно предоставлять все необходимые документы, предусмотренные локальными актами Учреждения.


3.3. Незамедлительно сообщать руководителю Исполнителя об изменении контактного телефона и места жительства.


3.4. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия Потребителя на занятиях.


3.5. По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его отношению к получению дополнительных образовательных услуг.


3.6. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя.


3.7. Возмещать ущерб, причиненный Потребителем имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Российской Федерации.


3.8. Обеспечить Потребителя за свой счет предметами, необходимыми для надлежащего исполнения Исполнителем обязательств по оказанию дополнительных образовательных услуг, в количестве, соответствующем возрасту и потребностям Потребителя.

4. ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ/ОБУЧАЮЩЕГОСЯ


Потребитель/Обучающийся обязан:


4.1. Посещать занятия, указанные в учебном расписании.


4.2. Выполнять задания по подготовке к занятиям, предусмотренным учебным планом.


4.3. Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство.


4.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя.

4.5. Соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя.

5. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА, ПОТРЕБИТЕЛЯ/ОБУЧАЮЩЕГОСЯ


5.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс,  выбирать  системы  оценок,  формы,  порядок  и   периодичность промежуточной  аттестации Потребителя, применять к нему меры поощрения и меры дисциплинарного  взыскания  в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя.

5.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации:

по вопросам, касающимся организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора, образовательной деятельности Исполнителя;

об успеваемости, поведении, отношении Потребителя к учебе и его способностях в отношениях обучения по предметам учебного плана. 

Заказчик и Потребитель, надлежащим образом исполнившие свои обязательства по настоящему договору, имеют преимущественное право на заключение договора на новый срок по истечении срока действия настоящего Договора.

5.3. Потребитель/Обучающийся вправе:

5.3.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора.

5.3.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса.

5.3.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы.

5.3.4. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем.

5.3.5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.
6. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ


6.1.Заказчик ежемесячно в рублях оплачивает услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора, в сумме _______ рублей (_____________________________________ рублей __ коп.) за одно занятие.
Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.


6.2. Оплата производится не позднее 15 числа за наличный расчет (путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя) / в безналичном порядке путем перечисления средств на специальный в банке с указанием Учреждения на основании предоставляемой Исполнителем квитанции.

6.3. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения обучающегося составляет ______________________ рублей (____________________________ рублей ____ коп.).


6.4. На оказание образовательных услуг, предусмотренных настоящим договором, может быть составлена смета. Составление такой сметы по требованию Заказчика, Потребителя или Исполнителя обязательно. В этом случае смета становится частью договора.

7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ, РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА


7.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.


7.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон договор, может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ Исполнителя, Заказчика и Потребителя/Обучающегося

8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

8.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать:

8.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги;

8.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги;

8.2.3. Возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной образовательной услуги своими силами или третьими лицами.

8.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в _____ срок недостатки образовательной услуги не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления от условий Договора.

8.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору:

8.4.1. Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги;

8.4.2. Поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;

8.4.3. Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги;

8.4.4. Расторгнуть Договор.

8.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с недостатками образовательной услуги.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ДРУГИЕ УСЛОВИЯ


9.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения сторонами и действует до полного исполнения сторонами обязательств.

9.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

9.3. Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору.

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель
	Заказчик
	Обучающийся/ Потребитель



______________________________________

_____________________________________

_______________________________________


______________________________________

_____________________________________
	_______________________________________

дата выдачи ________________________




