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1. Введение
Данные рекомендации основываются на Указе Президента РФ от 28 января 2010г. № 117 «О денежном поощрении лучших учителей», приказе Минобрнауки России от 26 марта 2010г. № 217 «Об утверждении Правил проведения конкурса на получение денежного поощрения лучшими учителями», постановлении Правительства Российской Федерации от 31 декабря 2010г. № 1213 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 9 февраля 2010г. № 64», распоряжении Правительства Российской Федерации от 31 декабря 2010г. № 2493-р «Об утверждении распределения субсидий из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на выплату денежного поощрения лучшим учителям на 2011 год», приказе Министерства образования Российской Федерации от 7 февраля 2011г. № 172 «О реализации постановления Правительства Российской Федерации от 9 февраля 2010г. № 64».
Согласно Указу Президента РФ, постановлено «выплачивать ежегодно, начиная с 2010 года 1 тыс. денежных поощрений в размере 200 тыс. рублей каждое лучшим учителям за высокие достижения в педагогической деятельности, получившие общественное признание».

При составлении данных рекомендаций был учтен опыт проведения конкурса лучших учителей в рамках ПНПО в 2006-2009 гг. и разработки аналогичных методических рекомендаций к конкурсам 2006 и 2007 гг. Вместе с тем учитывались изменения условий конкурса, произошедшие в 2010 году в сравнении с конкурсами 2006-2009 годов, и выразившиеся в изменении критериев конкурсного отбора и некоторых условий участия в конкурсе. Данные рекомендации также дополнены анализом регионального опыта по формированию критериальной базы конкурса, прошедшего в 2010 г. (см. Приложение).
2. Условия участия в конкурсе

Согласно Указу Президента РФ (далее – Указ) и Правилам проведения конкурса на получение денежного поощрения лучшими учителями (далее – Правила), на участие в конкурсе имеют право учителя со стажем педагогической деятельности не менее трех лет, основным местом работы которых являются образовательные учреждения, реализующие образовательные программы начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования. При этом право на участие в конкурсе имеют и лица, осуществляющие в образовательных учреждениях административные или организационные функции, если они ведут общеобразовательные предметы в качестве учителя (см. п. 1.3 Правил). Наряду с руководителями и заместителями руководителей образовательных учреждений в конкурсе могут участвовать и преподаватели (по записи в трудовой книжке) при условии, что они выполняют учительские обязанности. Это касается и преподавателей, работающих в учреждениях начального и среднего профессионального образования, если они ведут общеобразовательные предметы. 

Подчеркнем, что в конкурсе с 2010 г. имели право участвовать все учителя, соответствующие этим условиям. Все означает, что в конкурсе 2010г. могли участвовать, в том числе, и победители конкурса лучших учителей ПНПО 2006-2009 гг., на что прямо указывает пункт 3 Указа. Таким образом, с 2010 г. начался новый конкурс лучших учителей, который отличается от конкурса 2006-2009 гг. по ряду параметров. В 2011г. в конкурсе могут принимать участие все учителя, исключая победителей конкурса 2010 года. Повторное участие в конкурсе возможно не ранее, чем через пять лет (см. Указ). 
Подчеркнуть следует также и то, что к участникам конкурсов 2010 и 2011 годов фактически предъявляются более высокие требования, чем в конкурсе 2006-2009 гг. Это следует из пункта 1 Указа, где говорится о выплате денежных поощрений лучшим учителям за высокие достижения в педагогической деятельности, получившие общественное признание (курсив наш)». Эти требования отражены и в формулировке критериев конкурсного отбора. 
Выдвижение учителей на получение денежного поощрения проводится с их согласия заявителем, в качестве которого могут выступать:

· органы самоуправления (совет образовательного учреждения, попечительский совет, общее собрание, педагогический совет, иные органы самоуправления, предусмотренные уставом образовательного учреждения), обеспечивающие государственно-общественный характер управления образовательным учреждением; 

· профессиональная педагогическая ассоциация или объединение, созданные в установленном порядке (предметные методические объединения, ассоциации по образовательным технологиям, профессиональные союзы). 

Таким образом, если в уставе образовательного учреждения записано, что данный орган обеспечивает государственно-общественный характер управления образовательным учреждением, то он вправе выступать в качестве заявителя. Так, при выполнении этого условия, помимо перечисленных выше органов, это может быть, например, родительский совет школы. 
Среди документов, которые необходимо представить в конкурсную комиссию, должна быть копия диплома о профессиональном образовании, заверенная руководителем образовательного учреждения (п. 3.2 Правил). При этом не указывается, какое именно – высшее или среднее – профессиональное образование должен иметь участник конкурса. Это означает, что в конкурсе имеют право участвовать обладатели диплома не только о высшем, но и о среднем профессиональном образовании. Само понятие профессиональное образование не обязательно подразумевает педагогическое, а означает лишь то, что это не общее образование.
3. Разъяснения по использованию критериев конкурсного отбора лучших учителей

Согласно Правилам, конкурсный отбор лучших учителей проводится на основании следующих шести критериев отбора:

высокие результаты учебных достижений обучающихся при их позитивной динамике за последние три года;
высокие результаты внеурочной деятельности обучающихся по учебному предмету;
создание учителем условий для приобретения обучающимися позитивного социального опыта;
обеспечение высокого качества организации образовательного процесса на основе эффективного использования современных образовательных технологий, в том числе информационных технологий;
наличие собственной методической системы учителя, апробированной в профессиональном сообществе;
непрерывность профессионального развития учителя.
При оценивании конкурсных материалов целесообразно руководствоваться теми же принципами, что и в конкурсах 2006-2009 гг.:

· минимизация необходимой документации, подтверждающей результаты деятельности учителя в соответствии с критериями конкурсного отбора;

· опора на общедоступные диагностические показатели при оценивании результативности деятельности учителя, включая и те диагностические инструменты, которые были разработаны в регионе в ходе конкурсов 2006-2009 гг.;

· максимальное доверие общественным институтам, выступающим как в роли заявителя, так и в качестве экспертов; учет мнения родителей, учащихся, выпускников, коллег, местного сообщества как полноценного «измерителя» результативности деятельности учителя. 
Максимальный балл по каждому из критериев отбора (до 10) устанавливается конкурсной комиссией, согласовывается с коллегиальным органом и уполномоченным органом исполнительной власти субъекта РФ. Максимальные баллы (веса) по критериям, вообще говоря, могут и различаться для разных критериев. В этом случае различие весов будет отражать и разную значимость критериев с точки зрения организаторов конкурса в том или ином регионе. 
1.1. Критерий «высокие результаты учебных достижений обучающихся при их позитивной динамике за последние три года»
Содержание критерия

Этот критерий по смыслу мало чем отличается от соответствующего критерия конкурса предыдущих лет. В нем лишь подчеркивается, что ученики участника конкурса устойчиво демонстрируют высокие учебные достижения. Однако при оценивании учителя по данному критерию вряд ли стоит ориентироваться лишь на абсолютные показатели (результаты ЕГЭ, ГИА, итоговой и промежуточных аттестаций). Учебные результаты следует рассматривать как высокие, лишь учитывая обстоятельства, в которых работает учитель (контингент учащихся, городская или сельская школа, массовая школа или гимназия/лицей, начальная школа или основная/старшая школа и др.). Особенно важен здесь тот аспект, что высокие учебные результаты, в соответствии с Указом Президента РФ, должны получить общественное признание, т.е. стабильно признаваться местным сообществом в качестве высоких. О наличии такого признания могут свидетельствовать отзывы родителей, местных работодателей, грамоты от муниципальных или региональных органов власти и т.д.

Данный критерий – один из самых важных, весомых. Он, в первую очередь, позволяет судить о профессионализме и эффективности учителя. Вместе с тем существует некоторая сложность оценки учителя по этому критерию, связанная с неоднозначным пониманием термина «учебные достижения». Это могут быть и привычные отметки, получаемые учащимися за освоение учебного предмета в рамках государственного образовательного стандарта. Это могут быть результаты независимого внешнего тестирования. Это может быть количество и качество творческих, исследовательских, проектных работ учащихся, выполненных под руководством учителя. Однако для того чтобы уравнять участников конкурса в возможности быть оцененными по данному критерию, предлагается опираться, в первую очередь, на такие традиционные и доступные всем показатели, такие как: 

1. Позитивная динамика уровня обученности учащихся за последние три года;
2. Позитивная динамика «качества знаний» учащихся за последние три года;

3. Увеличение количества учащихся (в процентах), принимающих участие в предметных олимпиадах разных уровней;

4. Увеличение количества и повышение качества творческих работ учащихся по данному предмету (проектов, исследований и др.).

Еще раз подчеркнем, что в данном конкурсе эксперты должны продемонстрировать индивидуальный подход к каждому участнику, т.е. учет условий и возможностей, в которых учителю удается достигать высоких результатов. 
Способ оценивания

По данному критерию целесообразно установить максимальный балл – 10. Тогда первые два показателя можно оценивать из 3 баллов, а третий и четвертый – из 2. Диапазон в баллах по каждому показателю дает возможность дифференцировать уровень динамики результатов, опять-таки с учетом условий работы учителя. 
1.2. Критерий «высокие результаты внеурочной деятельности обучающихся по учебному предмету»
Содержание критерия

Внеурочная деятельность учителя показывает, насколько высока его педагогическая активность и широки педагогические возможности, для которых могут быть узки рамки классно-урочной работы и обучения на основе стандарта. Вместе с тем эта деятельность свидетельствует о популярности учителя среди учеников, так же как и о его эффективности, ведь на внеурочные формы работы учащиеся приходят к педагогу добровольно, потому что он привлекает их как личность, а порой и потому, что, как хороший спортивный тренер, «гарантирует результат». Содержание этого критерия по сравнению с конкурсом 2006-2009 гг. по сути остается тем же. Формально произошла лишь замена слова «позитивные» на «высокие». Это вновь отражает то обстоятельство, что в конкурсах 2010 и 2011 годов к победителям предъявляются более жесткие требования. Следовательно, хотя оценочные показатели по этому критерию можно оставить и прежними, но у победителей конкурса деятельность в соответствии с этими показателями должна не просто наличествовать, но быть более результативной по сравнению с другими претендентами.

При оценивании по данному критерию рекомендуется учитывать следующие показатели: 

1. Ведение учителем на протяжении ряда лет кружков, секций, факультативов, популярных среди учащихся.

2. Результаты внеурочной деятельности учащихся (творческие работы учащихся, участие в конференциях, конкурсах, концертах, спортивных соревнованиях) за последние три года.

3. Высокие достижения (первые и призовые места) учащихся, посещающих внеурочные мероприятия учителя, в олимпиадах, конкурсах, спортивных соревнованиях разного уровня (от муниципального до международного) за последние три года.

Способ оценивания

По данному критерию целесообразно установить максимальный балл – 10. Например, первый показатель можно оценивать из 2 баллов; два следующих – из 4 (в зависимости от уровня достижений учащихся). 

1.3. Критерий «создание учителем условий для приобретения обучающимися позитивного социального опыта»
Содержание критерия

Этот критерий не просто заменяет прежний критерий, связанный с выполнением функций классного руководителя, но несет с собой новое содержание. Под позитивным социальным опытом следует понимать опыт, приобретенный учащимися в той или иной позитивно направленной социальной деятельности. И, разумеется, важно, что созданию условий для этой деятельности способствует учитель, не обязательно выступая при этом в роли классного руководителя. Направлениями такой деятельности и соответственно оценочными показателями в рамках данного критерия может быть создание условий для:

1. Взаимопомощи в ученическом коллективе в рамках класса, школы;

2. Активного участия учащихся в самоуправлении класса, школы;

3. Участия в такой социально направленной деятельности, как помощь пожилым людям, инвалидам, детям-сиротам и др.;

4. Участия в проектах, направленных на благоустройство территории, улучшение качества окружающей среды;

5. Взаимодействия школьного, ученического сообщества с местными властными структурами с целью решения тех или иных проблем местного социума. 

Способ оценивания

По данному критерию также целесообразно установить максимальный балл – 10, оценивая каждый из показателей из 2 баллов. 

1.4. Критерий «обеспечение высокого качества организации образовательного процесса на основе эффективного использования современных образовательных технологий, в том числе информационных технологий»
Содержание критерия

Использование современных образовательных технологий является необходимым условием достижения нового качества образования. Государственные образовательные стандарты практически по всем учебным предметам предполагают овладение учениками рядом исследовательских, проектных, информационно-коммуникативных умений, что означает присутствие соответствующих видов учебной деятельности на занятиях. Организовать такую деятельность, проконтролировать и оценить ее результаты можно только с помощью адекватных образовательных технологий, которыми должен владеть современный учитель. 
Похожий критерий использовался и в конкурсе 2006-2009 гг. Однако отличие данного критерия состоит в том, что теперь необходимо обосновать, с какой целью используются образовательные и ИКТ-технологии, какие учебные результаты ожидаются, а возможно, и получены вследствие их использования. Выполнение именно этих требований будет действительно способствовать «обеспечению высокого качества организации образовательного процесса». Таким образом, эксперты должны проявить достаточно высокую квалификацию, для того чтобы оценить обоснованность, уместность и результативность использования образовательных технологий. 

При оценивании по данному критерию рекомендуется учитывать следующие показатели:

1. Активное использование проектных и исследовательских технологий в образовательном процессе;
2. Разработка и использование новых цифровых образовательных ресурсов, методов фиксации и оценивания учебных достижений средствами ИКТ;

3. Системная интеграция ИКТ в процесс преподавания конкретного предмета, разработка и внедрение соответствующей целевой программы;

4. Обоснованность, уместность и результативность использования современных образовательных технологий, подтвержденная описанием и справкой по проведенному педагогическому эксперименту или диссертационным исследованием. 

Способ оценивания

По данному критерию также целесообразно установить максимальный балл – 10. При этом первые два показателя можно оценивать из 2 баллов каждый, а последние два – из 3 баллов. Диапазон в баллах по каждому показателю дает возможность дифференцированно оценить качество предлагаемого обоснования. 

1.5. Критерий «наличие собственной методической системы учителя, апробированной в профессиональном сообществе»
Содержание критерия

В данном критерии должна быть отражена высокая методическая компетентность учителя. Наличие собственной методической системы означает, что учитель понимает, что, как, и зачем он делает на всех этапах учебного процесса. При этом «собственная» не обязательно означает «оригинальная». Важно, чтобы эта система была максимально эффективной для данного учителя и могла быть обоснована, защищена перед профессиональным сообществом. Этот критерий может быть раскрыт через следующие показатели:

1. Наличие методических публикаций (в т.ч. докладов на научно-практических конференциях, семинарах), отражающих отдельные элементы методической системы учителя;

2. Последовательное изложение собственной методической системы в форме объемной публикации (учебного пособия, методических рекомендаций, монографии) или диссертационного исследования;

3. Систематическая работа по распространению собственного педагогического опыта (в форме регулярных мастер-классов, семинаров, проведения занятий на курсах повышения квалификации), в том числе через Интернет;

4. Наличие последователей, т.е. коллег, работающих по методической системе данного учителя или активно использующих отдельные ее элементы.

Способ оценивания

По данному критерию максимальный балл, на наш взгляд, может быть и меньше 10 (например, 8 или 9), поскольку в большей степени этот критерий характеризует не учителя, а ученого-методиста. При этом первый показатель можно оценивать из меньшего количества баллов, чем другие, а четвертый, наоборот, считать наиболее ценным (если он доказан). 

1.6. Критерий «обеспечение непрерывности собственного профессионального образования»
Содержание критерия

Этот критерий расширяет содержание прежнего критерия, связанного с повышением квалификации, включая также и аспект участия в профессиональных конкурсах. Тем самым данный критерий может содержать такие показатели, как:

1. Своевременное повышение квалификации (последнее – не ранее чем за 5 лет до данного конкурса) с указанием количества часов и наименований программ повышения квалификации;

2. Участие в обучающих и научно-практических семинарах, курсах, тренингах, конференциях;

3. Участие в муниципальных, региональных и федеральных профессиональных конкурсах;

4. Обучение в аспирантуре (или докторантуре) в период проведения конкурса или наличие ученой степени, звания.

Способ оценивания
По данному критерию максимальный балл также может быть меньше 10 (например, 8). Первый показатель можно оценивать из 1 балла. Остальные – из большего числа баллов в зависимости от максимального балла для этого критерия. 
4. Рекомендации к оформлению конкурсных материалов учителя
Согласно «Правилам проведения конкурса на получение денежного поощрения лучшими учителями», утвержденным Приказом Минобрнауки России от 26 марта 2010 г. № 217, в конкурсную комиссию должна быть представлена «информация о профессиональных достижениях учителя, заверенная работодателем и сформированная в соответствии с критериями конкурсного отбора». Очевидно, что «информация» объединяет в себе понятие аналитической справки, которая использовалась в конкурсах 2006-2009 гг., и набор документов, подтверждающих высокие профессиональные достижения учителя: награды, грамоты, поощрения и т.д. Содержательная часть «информации» должна быть структурирована по критериям конкурсного отбора, т.е. в ней должны содержаться все необходимые сведения о деятельности учителя по направлениям, определяемым критериями отбора. Вместе с тем не следует злоупотреблять сбором дополнительных документов и справок от учителя и заявителя. Желательно, чтобы «информация», или папка профессиональных достижений учителя, содержала все необходимые данные, на основании которых общественные эксперты могли бы достаточно полно судить о степени соответствия деятельности учителя требованиям конкурса. Целесообразно структурировать содержание «информации» по рубрикам, в точности соответствующим критериям конкурсного отбора.
Обратим внимание и на то, что «информация о профессиональных достижениях учителя» должна быть заверена работодателем, в отличие от аналитической справки в конкурсах 2006-2009 гг., которая заверялась заявителем. 
Отличие конкурсов 2010 и 2011 годов состоит еще и в том, что участник конкурса в обязательном порядке должен сделать публичную презентацию результатов своей профессиональной деятельности перед общественностью и профессиональным сообществом. В региональных документах (положении, правилах проведения конкурса и т.д.) целесообразно оговорить регламент такой презентации (содержание, продолжительность, состав аудитории). Содержанием презентации может быть, по-видимому, как общий «отчет» о профессиональных достижениях, так и отдельное, инновационное, направление деятельности учителя. В качестве профессионального сообщества могут выступать члены методического объединения, педагогические работники образовательного учреждения, участники профессионального семинара или конференции. В качестве представителей общественности могут выступать родители учащихся, работодатели, журналисты, члены общественных организаций и т.д. В принципе, для такой презентации как для общественно значимого события может быть организовано специальное мероприятие, на котором будут присутствовать как профессионалы, так и общественность. В качестве документального подтверждения публичной презентации может выступать видеозапись выступления учителя, протокол данного мероприятия, справка о том, что такая презентация имела место. Документальное подтверждение презентации также заверяется работодателем. Содержание презентации хотя специально и не оценивается общественными экспертами, но, безусловно, может оказать влияние на их мнение. 
5. Подготовка общественных экспертов к проведению 

экспертизы конкурсных материалов 
Согласно Правилам проведения конкурса (п. 3.5), «Конкурс осуществляется с участием ассоциаций попечителей, выпускников, экспертов и консультантов по вопросам общего образования, советов ректоров вузов, руководителей образовательных учреждений начального и среднего профессионального образования; территориальной профсоюзной организации работников народного образования и науки; профессиональных объединений работодателей, родителей и иных общественных объединений (далее – общественные организации), определяемых конкурсной комиссией с участием коллегиального органа. 

Количество общественных организаций не может быть менее трех». 
Согласно этому положению, порядок привлечения экспертов остается тем же, что и в конкурсах 2006-2009 гг. Таким образом, среди экспертов должны быть представители общественных организаций (не менее трех организаций), но могут быть также «эксперты и консультанты по вопросам общего образования», то есть профессионалы в этой области. Соблюдение правильного баланса между представителями общественности и профессионалами особенно актуально именно в конкурсах, начиная с 2010 г., проводимых в новом формате, с уменьшенным в 10 раз количеством денежных поощрений и увеличенной в 2 раза суммой поощрения. При этом надо учитывать, что в конкурсе будут участвовать все лучшие учителя, исключая победителей ПНПО 2010 года. Все эти факторы значительно повышают ответственность, которая ложится на экспертов, а также требования к их подготовке. Чтобы выбрать из большого числа претендентов (а прогнозируется большое количество участников конкурса) относительно небольшое число победителей, для экспертов недостаточно будет просто формально подсчитать баллы по оценочным показателям региональной оценочной системы. Они (эксперты) обязательно должны оценивать и качество материалов, представленных по каждому критерию и показателю, а также быть уверенными и в их достоверности. 
В соответствии с этим, гражданским институтам предлагается выдвинуть для участия в экспертизе конкурсных документов граждан: 

· принимающих активное участие в деятельности гражданского института, от имени которого они выступают;

· имеющих опыт практической деятельности в органах государственно-общественного управления образованием на различных уровнях;

· обладающих общественным и административным доверием (авторитетом); 

· способных к проведению аналитической работы для представления обоснованных и объективных выводов о результатах экспертной оценки. 

Как правило, общественные организации, от имени которых выступают эксперты, могут быть объединены по следующим признакам:

· профессиональные, связанные с образованием (Комитеты профсоюза работников просвещения и науки, Советы директоров ССУЗов, Вузов, среднего и начального профессионального образования, общеобразовательных  учреждений и др.);

· молодежные (Ассоциация учащейся молодежи, Молодежный парламент, Союз молодых ученых);

· женские (Ассоциация женщин, Клуб деловых женщин);

·  общественно-политические (партия Единая Россия); 
· профессиональные (Союз журналистов России);

· общественные (Советы ветеранов, Ассоциации родителей).

Такое представительство можно рассматривать как начальное условие того, что эксперты будут обладать достаточной заинтересованностью и компетентностью. 

Принципы проведения экспертизы и требования к экспертному оцениванию документации, как и в 2006-2009 гг., должны включать в себя: 

принцип открытости и прозрачности; 

принцип направленности экспертных действий, мнений и суждений на дальнейшую поддержку педагогического опыта учителей; 

принцип нормативно-методической подготовки экспертной деятельности; 

принцип независимости и правовой защищенности участников экспертного процесса; принцип компетентности экспертов и их заинтересованности в получении объективных результатов; 

принцип учета мнений независимых экспертов при принятии решений по результатам экспертных заключений.

В работе региональных экспертных комиссий рекомендуется использовать технологию оценивания материалов каждым экспертом по каждому из критериев в соответствии с максимально утвержденным баллом по данному критерию. 

Какой бы ни была первоначальная подготовка общественных экспертов, перед началом экспертизы конкурсных материалов необходимо провести их обучение, например, на базе регионального института повышения квалификации, института развития образования и т.д.
Основные формы подготовки должны иметь активный характер и включать в себя тренинг, устный инструктаж, анализ методических рекомендаций; индивидуальное консультирование, семинары, практикум.

 Наиболее продуктивными формами подготовки экспертов следует признать независимо от профессиональной подготовки экспертов следующие:

1. Лекции о целях и задачах ПНПО.

2. Лекции и семинары, раскрывающие содержание критериев отбора лучших учителей. 

Практика показывает, что эксперты нуждаются в знаниях о сущности образовательных, коммуникационно-информационных технологий, реальности их использования в педагогической практике одного конкретного учителя. Поскольку большинство экспертов-неспециалистов в области педагогики не владеют информацией об образовательных технологиях, необходимо вооружить их перечнем и краткими характеристиками наиболее часто используемых технологий.

3. Детальное рассмотрение структуры «информации о профессиональных достижениях учителя», каждого критерия с предлагаемыми оценочными показателями и возможным количеством баллов, выставляемых за каждый показатель.

4. Знакомство с конкурсной документацией, представляемой каждым Претендентом.

5. Практикумы по оценке конкурсных материалов с выставлением баллов и последующим обсуждением.

Примерная методика организации и проведения практикумов: 

1) Все участники делятся на небольшие подгруппы (5-7 человек), в которые включаются как профессиональные педагоги (методисты, специалисты органов управления образованием, преподаватели вузов и учреждений СПК и т.д.) в качестве тьюторов, так и общественные эксперты, являющиеся специалистами в других областях.

2) Каждой группе предлагается осуществить оценку конкурсных материалов одного Претендента. Работа осуществляется индивидуально каждым членом группы в течение отведенного времени (45 мин.), после чего в каждой группе проводится сравнительный анализ оценок.

3) Организация обсуждения работы с заслушиванием представителя каждой группы. Цель этого этапа: выявление затруднений экспертов, дополнительное разъяснение критериев и показателей к ним.

Проведение подобного обучения должно способствовать повышению компетентности каждого эксперта и обеспечить надежность и объективность в оценивании конкурсных материалов учителей. 
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